Bitte zurlicksenden bis 20. April 2010.

CREDIT SUISSE

Ordentliche Generalversammlung der Credit Suisse Group AG vom 30. April 2010 |

Ich bin im Aktienregister der Credit Suisse Group AG mit
Namenaktien eingetragen, wovon
stimmberechtigt sind.

Bitte von den Feldern 1 bis 4 nur ein Feld ankreuzen.

[ ] 1. Ich nehme an der ordentlichen Generalversammiung vom 30. April 2010 persénlich teil und bestelle eine Zutrittskarte
auf meinen Namen.

[] 2. 1Ich ermachtige eine von mir bevollméchtigte Person, mich an der ordentlichen Generalversammlung zu vertreten und
beauftrage das Aktienregister, die Zutrittskarte direkt dem Bevollméchtigten zuzustellen.

Name, Vorname des Bevollmachtigten:

Adresse des Bevollméachtigten:

[ ] 3. Ich erméchtige die Credit Suisse Group AG, mich an der ordentlichen Generalversammlung 2010 zu vertreten und
den Antragen des Verwaltungsrats zuzustimmen.

[ ] 4. Ich erméchtige den unabhéangigen Stimmrechtsvertreter, Andreas G. Keller, Rechtsanwalt, Postfach, 8070 Zrich,
oder eine von ihm bevollméchtigte Person, mich an der ordentlichen Generalversammlung 2010 zu vertreten. Falls Sie
fur einzelne oder alle Traktanden Instruktionen an ihn erteilen méchten, bitten wir Sie, das Formular "Instruktionen an
den unabhéngigen Stimmrechtsvertreter" zu benutzen; bei fehlenden Instruktionen wird er den Antrdgen des Verwal-
tungsrats zustimmen.

[ ]  Adressanderung:

Name/Firma

Strasse und Nr.

PLZ und Ort

Stimmberechtigt sind die am 27. April 2010 im Aktienbuch mit Stimmrecht eingetragenen Aktien. Wenn bis zur
ordentlichen Generalversammlung noch weitere Namenaktien auf meinen Namen eingetragen werden, gelten
die erteilten Instruktionen auch fiir diese.

Datum Unterschrift

Bitte mit dem entsprechenden Couvert (gegebenenfalls mit "Instruktionen an den unabhéngigen Stimmrechtsvertreter") zuriicksenden an:
— Credit Suisse Group AG, Aktienregister, Postfach, CH-8070 Zirich, oder
— Andreas G. Keller, Rechtsanwalt, Postfach, CH-8070 Zrich

Dieses Formular gilt nicht als Zutrittskarte zur ordentlichen Generalversammlung der Credit Suisse Group AG.
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Bitte zurlicksenden bis 20. April 2010.

N
C REDIT S U I SSE Bitte verwenden Sie dieses Formular

ausschliesslich fir Instruktionen an den
unabhéngigen Stimmrechtsvertreter.

Instruktionen an den unabhéngigen Stimmrechtsvertreter fir die ordentliche 1
Generalversammlung der Credit Suisse Group AG vom 30. April 2010

Ich bin im Aktienregister der Credit Suisse Group AG mit
Namenaktien eingetragen, wovon
stimmberechtigt sind.

Ich ermé&chtige den unabhé&ngigen Stimmrechtsvertreter, Andreas G. Keller, Rechtsanwalt, Postfach, 8070 Zirich, oder eine
von ihm bevollméchtigte Person, mich an der ordentlichen Generalversammlung 2010 geméss den nachfolgenden Instruktionen
zu vertreten; bei fehlenden Instruktionen wird er den Antragen des Verwaltungsrats zustimmen.

Tagesordnung Ja Nein  Enthaltung

1. Jahresbericht, statutarische Jahresrechnung 2009 und konsolidierte Jahresrechnung 2009
1.1 Prasentation des Jahresberichts, der statutarischen Jahresrechnung 2009,
der konsolidierten Jahresrechnung 2009 und des Vergitungsberichts 2009

1.2 Konsultativabstimmung Uber den Vergitungsbericht 2009 O O Il
1.3 Genehmigung des Jahresberichts, der statutarischen Jahresrechnung 2009 O O O
und der konsolidierten Jahresrechnung 2009
2. Entlastung der verantwortlichen Organe O O Il
3. Verwendung des Bilanzgewinns O O Il
4. Anpassung der Statuten an das Bucheffektengesetz Il Il |
5. Wahlen
5.1 Wahlen in den Verwaltungsrat Wiederwahl: Noreen Doyle O O O
Aziz R. D. Syriani | | |
David W. Syz | | O
Peter F. Weibel | | O
Neuwahl: Jassim Bin Hamad J.J. Al Thani O O O
Robert H. Benmosche O | |
5.2 Wahl der Revisionsstelle O | Il
5.3 Wahl der besonderen Revisionsstelle O Il Il
Im Falle von Abstimmungen und Wahlen Uber erst wahrend der Generalversammlung O O O
gestellte Antrage im Sinne von Art. 700 Abs. 3 und 4 OR ermachtige ich den unab- Bitte pro Tagesordnungspunkt
hangigen Stimmrechtsvertreter, im Sinne des jeweiligen Antrags des Verwaltungsrats nur ein Feld ankreuzen.
zu stimmen.
Datum Unterschrift

Bitte mit dem entsprechenden Couvert zurlicksenden an:
— Credit Suisse Group AG, Aktienregister, Postfach, CH-8070 Zirich, oder
— Andreas G. Keller, Rechtsanwalt, Postfach, CH-8070 Zrich

Dieses Formular gilt nicht als Zutrittskarte zur ordentlichen Generalversammlung der Credit Suisse Group AG.
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Bitte zurlicksenden bis 20. April 2010.

CREDIT SUISSE

Jahresberichterstattung 2009: Bestelltalon

1. Geschaftsbericht 2009

Der Geschaftsbericht 2009 enthélt eine umfassende und detaillierte Darstellung des Geschéaftsergebnisses 2009, der
Unternehmensstruktur, der Corporate Governance und des Risikomanagements sowie einen kommentierten Rickblick
auf das Geschéftsjahr 2009 (560 Seiten). Wenn Sie den Geschaftsbericht 2009 erhalten mdchten, kreuzen Sie bitte das
entsprechende Feld an (in Deutsch oder Englisch erhaltlich).

[] Geschaftsbericht 2009 Deutsch [] Geschaftsbericht 2009 Englisch

2. Unternehmensprofil 2009

Das Unternehmensprofil 2009 bietet einen Uberblick iiber die Geschéftsaktivitaten der Credit Suisse und eine Zusammen-
fassung des Finanzergebnisses im Jahr 2009. Zudem stellt es Produkte und Dienstleistungen vor, die unsere Divisionen
Private Banking, Investment Banking und Asset Management den Kunden anbieten, und gibt einen Einblick in die Support-
Funktionen von Shared Services. Portrats von acht Vertreterinnen und Vertretern aus drei unserer wichtigsten Anspruchs-
gruppen — unsere Mitarbeitenden, junge Nachwuchstalente und Unternehmer — runden den Bericht ab (68 Seiten). Wenn
Sie das Unternehmensprofil 2009 erhalten mochten, kreuzen Sie bitte das entsprechende Feld an (in Deutsch oder Englisch
erhaltlich).

[ 1 Unternehmensprofil 2009 Deutsch [ 1 Unternehmensprofil 2009 Englisch

3. Unternehmerische Verantwortung - Bericht 2009

Der Bericht Unternehmerische Verantwortung 2009 zeigt anhand konkreter Beispiele auf, wie die Credit Suisse als globales
Unternehmen ihre Verantwortung im Bankgeschaft gegentber der Umwelt und der Gesellschaft mit ihren diversen Anspruchs-
gruppen wahmimmt (58 Seiten). Wenn Sie den Bericht Unternehmerische Verantwortung 2009 erhalten maéchten, kreuzen
Sie bitte das entsprechende Feld an (in Deutsch oder Englisch erhaltlich).

[ ] Unternehmerische Verantwortung [] Unterehmerische Verantwortung
- Bericht 2009 Deutsch - Bericht 2009 Englisch
4. Quartalsberichte 2010

Die vier Quartalsberichte enthalten ausfuhrliche Angaben zu den konsolidierten Resultaten der Credit Suisse Group und den
verschiedenen Geschaftssegmenten fir das jeweilige Quartal 2010 (je ca. 145 Seiten). Wenn Sie den Quartalsbericht ab dem
ersten Quartal 2010 erhalten méchten, kreuzen Sie bitte das unten stehende Feld an (in Englisch erhaltlich).

[] Quartalsberichte 2010 Englisch

Datum

Bitte mit dem entsprechenden Couvert zurlicksenden an:
— Credit Suisse Group AG, Aktienregister, Postfach, CH-8070 Zrich, oder
— Andreas G. Keller, Rechtsanwalt, Postfach, CH-8070 Zdrich



