Guia de Servicios de Inversion

C. Suisse Asesoria (México) S.A. de C.V. (en adelante “Credit Suisse”) a través de su Comité General de
Practicas de Venta (Comité Responsable de Andlisis de los Productos Financieros) o su equivalente emite la
presente Guia de Servicios de Inversion, en cumplimiento al articulo 24 de las Disposiciones de caracter
general aplicables a las entidades financieras y demds personas que proporcionen servicios de inversion
(las “Disposiciones”), publicadas en el Diario Oficial de la Federacién del 9 de enero de 2015, y sus
respectivas modificaciones. Asimismo se hace constar que las politicas y lineamientos referidos en el
articulo 19 fraccion V de las Disposiciones, se encuentran referidas dentro del presente documento.

De manera previa a la prestacién de los Servicios de inversién, Credit Suisse proporciona a través de su

pagina electronica https://www.credit-suisse.com/media/assets/private-banking/docs/mx/investment-
services-guide-ao-mx.pdf, esta Guia de Servicios de inversidn, que describe los servicios que ofrece, asi

como las caracteristicas y diferencias entre cada uno.

NOTA: OPERACIONES FINANCIERAS DERIVADAS BAJO UN CONTRATO MARCO. Se aclara que las
operaciones financieras derivadas, documentadas bajo contratos marco (ISDA, ISDA-MEX), se encuentran
expresamente excluidas de las Disposiciones, conforme al articulo 1 de las mismas.
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. Los Servicios de Inversion que Credit Suisse ofrece

Credit Suisse ofrece los siguientes servicios de inversién a través de contratos mixtos, es decir, en el mismo
contrato puede prestar tanto servicios asesorados, como no asesorados, segun se describe adelante:

1) Servicios no Asesorados

Credit Suisse, ofrece a sus clientes soporte en la compra y venta de valores que operen en el sistema
financiero mexicano a través de sus bolsas de valores o en el Sistema Internacional de Cotizaciones (“SIC”)
de la Bolsa Mexicana de Valores (“BMV”), sin que medie recomendacion alguna por parte de la institucion.
Este servicio incluye mercado de dinero, mercado de deuda, mercado de renta variable y productos
estructurados (ver Il. abajo). Las decisiones de comprar o vender activos serdn totalmente independientes
a los criterios, evaluaciones, recomendaciones y estrategias marcadas por Credit Suisse.

2) Servicios Asesorados

Credit Suisse ofrece a sus clientes asesoria, la cual se caracteriza por el ofrecimiento espontaneo de
recomendaciones o sugerencias de productos o soluciones de inversion de mercado de dinero, mercados
de deuda, mercados de renta variable, productos alternativos y productos estructurados (ver Il. abajo) por
parte de Credit Suisse a sus clientes que cumplan con el perfil de riesgo de la estrategia y que previamente
hubieran aceptado el servicio, todo esto dentro de su Presupuesto de Riesgo calculado o seleccionado, de
conformidad con el Cuestionario de Perfilamiento de Cliente.

Credit Suisse maneja una propuesta de modelo de negocio de tipo no discrecional, de acuerdo con las
necesidades y preferencias de sus clientes; este paquete ofrece asesoria de alto nivel, innovadora y con
soluciones apropiadas para cada cliente, incluyendo servicios claramente definidos y comisiones
transparentes a través del uso de tecnologia moderna, reportes detallados y monitoreos frecuentes con la
oportunidad de elegir el enfoque de la asesoria y el tipo de monitoreo del portafolio y de las propuestas
de inversion: Busqueda de oportunidades e identificacién de riesgos como solucion para inversionistas
demandantes, interactuando el cliente con especialistas en materia de inversiones (consultores de
inversidn) y con su ejecutivo de relacidn, para temas de indole administrativo.

3) Servicios de Gestion Discrecional

Credit Suisse ofrece también a sus clientes la posibilidad de celebrar contratos en los que autoriza a la
institucién para que gestione de manera activa su portafolio de inversion, realizando compras y ventas de
manera discrecional y por cuenta y nombre del cliente, apegdndose en todo momento a la estrategia y los
objetivos de inversion, asi como al marco general de actuacion establecidos en dicho contrato y
especificados en los Anexos D y E del mismo.

1. Las Clases o Categorias de Valores Disponibles



Descripcidén Genérica de los Productos ofrecidos por Credit Suisse y sus afiliadas:

a.
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Instrumentos de Mercado de Dinero, emitidos por el Gobierno Federal, Gobiernos Estatales y
municipales, agencias del gobierno, organismos descentralizados, banca de desarrollo, empresas
paraestatales, bancos y empresas privadas. En todos los casos deberan estar incluidos en el
Registro Nacional de Valores.

Instrumentos de Deuda, emitidos por el Gobierno Federal, Gobiernos Estatales y municipales,
agencias del gobierno, organismos descentralizados, banca de desarrollo, empresas paraestatales,
bancos y empresas privadas. En todos los casos deberdn estar incluidos en el Registro Nacional de
Valores o listados en el SIC que mantiene la BMV.

Acciones y obligaciones representativas del capital de compafiias mexicanas.

Certificados de Participacion Ordinaria y otros instrumentos equivalentes autorizados por la CNBV
y Banxico.

Acciones representativas del capital de compafiias extranjeras y Exchange Traded Funds (“ETFs”)
registrados en el SIC.

Fibras, CKDs y otros instrumentos autorizados por la CNBV y Banco de México.

Productos Bancarios estructurados.

Titulos Opcionales.

Fondos de Inversion.

Compra y venta de divisas.

Documentacion de Clases de Productos

Credit Suisse ha desarrollado documentacidn explicativa de las diferentes clases de productos y riesgos con
la finalidad de contribuir al conocimiento de los inversionistas, los cuales se encuentran a disposicién de
sus clientes.
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Productos estructurados: proteccion del capital

scumentacion sof

Este documanto ke ofrece informacitin sobre
las caracteristicas, veriajas y riasgos de los
productos estruchradas con peoteccién dal
capital que pusde ser do ayuda en sus ded
sionos da inversidin. Su asescr estard con
gusio a su disposicién para responder & sus

Producton de probeccion del capal

Fenche e corn e P ol o

Cwkeir. s
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da irwortir on mercados diicimants:
Caracteristicas. accasibles

Un products astucturado es un instrumentc:

dao imersidn ouyo valor da reembolso depen-  Esta combinacidn le permils participar en o Productos tipicos de proteccién del

do do la avclucén do uno o warios actvos

subyacerdes (p. ef. acciones). Los producios

astructurados con probeccién del capital {en
adelante, productes de protecdén del capi
1al) constan de dos slemendos:

u Un glemento de proteccidn dal capital
ip. 8. una irversién de renta. fjabono
cupdn cero) y

m Un glemento de participacidn (p. of.
una opcisn sobre una o vancs actvos
siyacenies]

moluddn del actve subyaconte desds ol
nivel de profeccidn del capital. Al mismo
tiernpa, el riesgo de pérdida estd Imitado por
la profeccidn del capital. La proteccién dal
capital se deberming en of momentc de &
omisién y 50 expresa en un porcantaje dal
wakr nomina. Solo 5o apica al vencimiento
{fecha da wencimianic) y depende do b
capacidad de pago del emisor.

capital

Proteccidn del capital con techa, profeccidn
cdel capital =in fecho, protecdén del capital
con Knock-Oud (bamera), profecdén del
capial con cupdn, corificarios inftorcambibles.



Pasibles ventajas
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Posibilidad de una mayor rentabilidad que con una
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centes. El mporte del capital protegido (reambelse minimo)
ze expresa en forma de porcontaie del valor nominal (p. of.
S0% o 100%).

La proteccién del capital s6lo surte efocto af findl del vend-
miento. Si vende productos de proteccidn del captal durants
su vigencia, en algunos casos puede rachir menos que of
imperin dal capital protegido. La insolvencia del emisor pusda
dar lugar a una pérdida parcial o total del capital rwortido. La.
proteccién del capital no protege al irversionista frente a tales
péedidas.
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Pérdida potencial
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Riesgo de crédito

Riesgo de emisor

minimo, al importe del capital protegido. L-mndmapord-dl
posible esta imitada al imporis pagado en exceso.

Durante la vigencia, el precio del producto de proteccion del
capital puede ser inferior al importe del capital protegido.

El nesgo de pérdida aumenta si compra un producto de pro-
teccion del capital durante su vigencia a un precio mayor que
el valor de emision, puesto que el imporie del capital protegi-
do se refiere al valor nominal.

En caso de insolvencia del emisor puede producirse una per-
dida tofal.

Riesgo de mercado

El inversionista asume el riesgo de que el valor del producto
de proteccion del capital disminuya durante la vigencia, lo que
puede ocurrir debido a las fluchuaciones del precio de merca-
do de los activos subyacentes.

Las fluctuaciones del nwel de tipos de interés influyen ade-
mas en ¢l precio de la inversion de renta fja/bono cupon
cero. En fases de intereses alistas baja el precio de una
inversién de renta fia, y en fases de intereses bayistas, ol
precio sube.

El asume el riesgo de insolvencia (es decir, el
peligro de impage) del emisor.

La proteccién del capital no protege al inversionista
ante las pérdidas en caso de insolvencia del emisor.

Riesgo de garante

Un garante asume el pago fotal o parcial del precio de reem-
bolso en caso de que &l emisor no esté en condiciones de
hacero. La parficipacion de un garante, o una garanta, no
@xime de riesgos a una inversion en productos de proteccicn
del capital. El inversionisia asume o riesgo de que el garante
fambién se vuelva insolvente y que no pueda cumplic su obli-

Riesgo de liquidez

La liquidez de un producio de proteccion del capital describe
la posibiidad del inversionista de comprar o vender su
producto en todo momento a precios de mercado. El
inversionista asume el riesgo de que no pueda vender el
producto de proteccién del capital en cualquier momento 0 a
un precio de mercado adecuado.

Riesgo de tipo de cambio
B-m«mhpmuhropuomnunﬂngodobpodo
cambio, si () los actvos subyacenies se negocian en
moneda distinta al producto de proteccion del :thou(-)
&l producto de proteccion del capital cotza en una moneda
distinta a la moneda del pais del inversionista.

Otros aspectos de riesgo

El inversicnista puede estar expuesto a ofros acpecios de
riesgo. Por ejemplo, los producios de proteccion del capital
paedenmleuseaadnossubpmhshhsmndems
primas o insin de paises g
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Materias primas
Documentacion

sobre aspectos

del riesgo

Este documenta le ofrece informacidn sobre
las caracteristicas, ventajas y riesges de las
inversiones directas en materias primas que
pusde ser de ayuda =n sus decisiones de
inversién. Su asssor estard con gusts a su
dispasicién para responder & sus pragunias.

Caracteristicas

Las materias primas son mercancias fisicas

no elaboradas que se producen en el sector

de la mineria (p. &. metsles preciosos o

industriales) o agricultura (p. j. mercancias

agrarias).

Usted puede inverir de forma directa o indi-

recta en materias primas

m En el case de una inversion directa,
usted compra la materia prima fisicamen-
te y debe almacenarla y transportaria, lo
que pueds ocasionar elevados costes.

m En &l caso de una inversion indirecta
(p- . en fondos, ETF o derivados de
materias primas), usted puede acordar
una entrega fisica o una compensacion
en efective (Cash-Settlement). La entre-
ga fisica pueds conllevar costos elevados
de transporte y almacenamisnts.

Materias primas.

Hard commodities
{mataras primas ~durss-}

Enargia

pracicacs
Crude. ore. Aluminia
Gascles de Pats.
calemceion Putine il
Gas natural Paladia Cinc
Diesel Plome
Combustibie Estano

Los precios de las materias primas dependen
bisicamente de la oferta y la demanda.
Cuands la materia prima e escasa, aumen-
tan sus pracios. Por otro lado, una scbreofer-
ta pueds llevar a la caids de los pracios.

La disponibilidad de las llamadas materias
primas sblandass, como mercancias agrarias
depende por regla general de |2 matecrologia
o de Iz disporiblidad del agus. Por el contra-
tio, las lamadas materias primas sdurass no
estan tidas a varaciones i ni

= Diversificacion
= Potencial de rentabilidad adicional

Otras caracteristicas

Formas de inversién

Existen dferentes instrumentes financieros con los que

puede invertr en materias primas

= Inversiones directas en materias primas fisicas

= Inversicnes indiractas en acciones de empresas de mate-
rias primas o de mineria

= Fondos de inversion de materias primas

= Inversion en futuros sobre materias primas

m Inversién en productes estructurados de indices sabre
materias primas

Fijacién del precio

El precic de las materias primas puede verse influide por

diversos factoras. Tales factores incluysn:

m Relacion enfre la oferta y la demanda

m Clima y catdstrofes naturales

= Programas y regulaciones estatales, eventos nacionales &

intermnacionales

Infervenciones, embargos y farfas estatales

Fluctuariones de los pos de interés y tasas da cambio

Actividades comerciales en materias primas y contratos

correspondientes

= Normas en materia de politica monetaria, controles
comerciales, fzcales y de dvisas

dependen dal fempe.

de las i directas en mate-

rias primas

En las inversiones directas en materias primas los métodos
de liquidacion son de alta relevancia pars la fijacion de pre-
cios. La entrega incluye diferentes aspectos como la entrega
fisica, modalidades de pago, lugar de cumplimiento, tasas y
costes del comespondiente seguro, transporte y almacena-
miento. Cada método de entrega y liquidacion puede hacer
qus la misma cantidad y calidad de la materia prma dé lugar
a diferentes precios. Los costes de transaccion, coma los de
fransportz, almacenamisnto y segure, son una parte impor-
tante de los costes fotales de una inversion directa en mate-
rias primas

1/3

Posibles ventajas

Diversificacidn

El rendimiento de las materias primas depende menos que
en ofras clases de productos de ks stuacién general de las
bolsas y tipes de interés. El rendimiento pusde ser en parte
incluso positivo cuando los mercados de acciones registran
una tendencia lateral o bajista. De esta forma, las inversiones.
en materias primas e permiten reducir la dependencia de sus
inversiones anfe deferminados desarrcllos del mercado y
factores de influencia
P de i I

Muchas materias primas s vushven cada vez mas escasas.
Por ello, a largo plaze, el precic de estas materias primas
pusde aumentar. Por otro lads, los precios de las materias
primas también pueden sumentar a corfo plazo debido a
reduccionas temporales de |a oferta.

El potencial de rentabiidad adicional, sin embargo, est4 liga-
do a riesgos més altos como por ejemplo una mayor volatili-
dad, las posibles regulaciones estatales o intervenciones o
costes mas elevados.

s



Posibles riesgos

Pérdida potencial

Las inversiones en materias primas pueden estar sometidas a
mayores fluctuaciones de valor que las inversiones usuales.
Ademas, en algunos mercades de matenas pimas puede

Riesgo de liquidez

Una escasa actvidad de mercado puede impicar una liquidez
del contrato de materia pima. Dependiendo de la evolucion
de la curva de vencimientos (representacion de los precios

producirse una situacion de iliquidez, lo que
una pérdida parcial o fotal para e inversionista.

Riesgo de mercado

El inversionista corre el riesgo de que el valor de la inversion
disminuya durante el plazo de vida de la inversidn, lo que
puede ocurrir debido a las fluctuaciones del precio de merca-
do de las materias primas.

Riesgo de crédito

El riesgo de contraparte es el riesgo de pérdidas que se pro-
duce cuando la otra parte contratante se retira del negocio y
deja de cumplir sus obligaciones de pago o de entrega garan-

tzadas mediante contrato.

CREDIT SUISSE

Mercados emergentes

para dicha iliquidez puede confievar
sustanciales variaciones de precios.

Riesgo de tipo de cambio
El inversionista puede estar expuesto a un riesgo de tipo de
cambio, si () las materias primas subyacentes del instrumen-
to financiero se negocian en una moneda distinta al instru-
mento, o si (i) en una inversion directa la propia matena prima
cotiza en una moneda disinta a la moneda del pais del inver-

Documentacion sobre aspectos del riesgo

Otros riesgos.

Las inversiones en materias primas se efectian frecuente-
mente de forma indirecta a través de futuros o derivados
extrabursaties, lo que implica una serie de riesgos adicionales
para el inversionista.

Falta de transparencia

En algunos mercados de materias primas existe escasez de
informacion respecto a la calidad de la materia prima debido
a la falta de estandarizacion, b que puede implicar un riesgo
incrementado para el inversionista.

Riesgo de margen de garantia

En sigunas de derivados, el i ionists ha de
proporcionar una garantia. Si el valor del derivado evoluciona
de forma negatva para el inversionista, ha de proporcionarse
una garanta adicional. Si el inversionista no puede aportar
dicha garantia, el derivado se liquida, con lo cual se realiza la
pérdida del dervado.

Riesgo de entrega

Si &l conchuir un derivado se establecio una entrega fisica,
puede resuffar muy caro, cuando no imposible, oblener las
materias pimas que deben entregarse.

Este d to le ofrece ink: ion sobre

las caracteristicas, ventajas y riesgos de las
inversiones en palses emergentes que pusde
ser de ayuda en sus decisiones de inversion.
Su asesor estard con gusto a su disposicion
para responder a sus preguniss.

Caracteristicas
Un pais emergente es un pais que, en su
desarrollo economico, social y politico, estaa
medic camino entre un pais en vias de desa-
rollo y un pais industrisizado.
Segln los indicadores econdémicos de
desarrolio, como la renta per capita o of esta-
do de desarrollo del sector financiero, un pais
rgents se tra al comi oenun
estado avanzado del proceso de industrializa-
cion. Nomalmente los ial
de desarrollo, como la tasa de alfat i6

W P e

© la esperanza de vida, van por detras de Jos
avances economices.

El elevado crecimiento econdmico conlleva un

La mayoria de los paises emergentes Senen  aumento de poder adquisitivo de los consumide-
en comin que su sistema politico es muy  res en estos paises. Esto tiene un efecto posiivo

f ion.Los  en la

joven o se en

interna y ademas aumenta el

paises emergentes alcanzan, como era de  potencial de cracimiento de los paises emergen-

esperar, {asas de crecimiento por encima de  fes,
la media que a menudo superan las tasas de
cracimiento de los paises industnializados.




Posibles ventajas

Diversificacién

El desarrollo de los mercados de mercancias y financieros en
los paises emergentes y el de los mercados de los paises
desarmollados suele ser diferente. Por ello, los primeros
muestran una menor corelacidn con los mercados desarro-
lados. Con una inversién en paises emergentes, no sdlo
aplica usted el principio de la diversificacion a diferentes cla-
25 de inversiones y mercados, sine fambien con respects &
monedas diferentes.

de
Con una inversién en paises emergentes, usted puede bene-
ficiarse en slgunas circunstancias de mercados en répide
crecimiento, con lo que puede obtener un potencial de renta-
biidad adicional Sin embargo, esto implica riesgos en caso
de una evalucién negativa de las colizaciones.

ta asume ol riesgo de que no pueda vender o

en cualquier moments © a un precio de

Posibles riesgos

Pérdida potencial Mdcimnez
Las i en paises estan I a res-
gos(pqnngopc?mo)qunnoosh\ tes en trumento #
desarrolados. mercado adecuado.

Dobdo:hm-wvolﬂd-dmbl mercados de los pases
puede wa pérdida

hmpodopu:ﬂl

En algunas crcunstancias el inversionista puede perder todo su

capial, por ejemplo, debido a nsolvencias o ala falta o deficien-

cia de las condiciones marco jundicas.

Riesgo de mercado

El inversionista corre ¢! pelgro de que o valor de la inversion en
los paises emergentes pusda dsminuir durante el plazo de vida.
Ello puede ocurrir debido a las fluctuaciones de los precios de
mercado de las derentes clases de actvos fales como las
acciones, intereses, menedas © matesas primas.

Riesgo de crédito

El nesgo de crédio es el nesgo de perdidas ccasionadas por o
incumplmients del socio comercial, que deia de satistacer sus
cbligaciones de pago o entrega estpuladas en & contrato, Las

En los pases emergentes, la iquides de! mercado puede verse
afectada con mayor intensidad y rapides por los cambios eco-
nomicos, sociales y polticos que en los mercados desarrola-
dos. En ol peor de los casos puede resultar una sduacion de
#iquidez, es decir, que ¢l inversicnista no puede vender su
Inversicn.

Riesgo de tipo de cambio
El inversionisia puede estar expuesio a un nesgo de po de
cambio, si () los activos subyacentes da! nstumento fnancero
$& NegOCian en una moneda dstnta al nstrumento, o si (i) of
instrumento financiero cotiza en una moneda disinta a la mone-
da del pais del inversionista.

como ante cambics en las tasas de inberés o cuotas de nflacion.
Por oo, pueden aparecer refrocesos incluso en mercados de
divisas en los que las perspectvas de desarcllo habian sido con-
sderadas como favorables.

£l slgunos paises el sstema pofitico puede ser inestable. Elo
imphca un mayor nesgo de posbles cambios eccnomicos y polt-
cos fundamentales a corlo plaso. La inestabiidad pofbca puede
afecty negatvamente a los mercados del respeciivo pa's y causar
fueres fuctuaciones de las cotzaciones.

Riesgo juridico

Una supendson deficiente o inewstents del mercado pusde dar
lugar a que o inversionsta no pueda epercer o tenga déicultades
pass gjercer sus derechos jundicos. Ademds, una administracon
de justicia poco desarrollada por las insttuciones estaiales puede
dar lugar a una gran insegurdad jundica.

Riesgo de cumplimiento
mw«mmammacw

nversiones en los paises confevan
mr-ngodommuﬁqunhhblmdudonm-
fados debido a la mencr solvencia, la elevada deuda pdblica, un
mercado peco transparente o la falta de informacion.

de los paises reaccio-

Mmmmmmmahxw«mn
que las de los paises d Los =

sobre fodo ante cambios planficados y reales en la politica
menetaria, en la pofica estatal copuntural y financiera, asi

fr se trata de sistemas poco desamollados o anbcuados,
bumh@amnhmkw
ya bles demoras en la entrega y cumph-

miento. Por ello, ¢ inversicsta esta expuesto a un mayor nesgo
de cumpimiento que en ks mercados con nomas desarmoladas.
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Inversiones directas: acciones
Documentacién sobre categorias de productos

Este documento le ofrece informacién sobre
las caracieristicas, ventajas y rissges de las
inversiones dirsctas en acciones que pusde
ser de ayuda en sus decisiones de inversidn.

Inversiones directas en scciones

‘Compra derechas S patticipasion

Su asesor estard con gusto a su disposicién
para responder a sus preguntas

Caracteristicas

Con una accién, el inversionista adquiere
derechos de participacion en una empresa o
2n un patimanic colective.

Las acciones son la forma mds usual de bos
fitulos de partcipacién. Reprasentan dera-
chos de valor con los que el fitular participa
en e capital basico de una sociedad andni-
ma.

La evelucién del precic de la accidn depende
de warios factores, como los resulizdos
empresaniales, la situacicn de los mercades
o la tonica general de las bolsas de valores.

Rk tal vez Dividends

En general debe contar usted con variacio-
nes del precic.

Ademds de participar en la evoluzion del
precio, muchas sociedades andnimas pagan
un diidends.

Otras caracteristicas

Clases especiales de acciones

= Acciones nominativas, son acciones en las que el
sccionista estd inscrito con su nombre y direccién en &l
libro registro de acciones de la empresa. El derecho d=
voz y voto y de percibir dividendos se confiere solamente
a los accionistas inscritos en el libro de registro de accio-
nes.

= Acciones preferentes gozan de ventajas patrimoniales
frente a las acciones ordinarias, come el derecho a un
dividendo mas afts o un mayer derecha de suscrpein en
caso de aumenios de capital. Las acciones preferentes
pueden no fener un derecho de voto.

Otros titulos de participacién

Existen ofros Htulos de parficipacién tales coma los bones de
disfrute, cerfificados de participacién, cerfficados de dividen-
do o derechos de suscripcion.

Se diferencian de las acciones en terminos de negociabilidad,
wvalor nominal, derechos de dividenda y derechos del titular.

Fartices en ls evslucion del precio

Posibles ventajas

de il Yy pago de

Con la compra de una accién adquiere usted una parte en
una sociedad anénima. Ademds, parficips en el resultado
econdmico de dicha sociedad. La sociedad andnima puade
pagarle un dividendo variable. Ademds, exists la posibiidad
de obtener una ganancia de cotzacion. De esta forma, la
accién puede ofrecer a largo plazo una mayer rentabilidad
que por sjemplo los benos/cbligaciones tradicionales, aun-
que generalments a costa de una mayor volatiidad.

Fijacién del precio y liquidez mediante la negociacién
en bolsa regulada

Entre otras cosas, se hace una distincidn entre las accicnes
cotizadas y acciones no cotzadas. Las acciones cotizadas se
compran o venden en una bolsa de valores al pracic que
tienen en cada moments.

Derechos de los accionistas
La accidn implica una serie de derechos corporatives tales
como &l derecho de voz y voto en la asamblea general.

Tipicas inversiones directas en titulos
de participacion
Acciones, acciones preferentes, ceriificados

de participacidn, da

bones de disfrute, derschos de suscripeicn.



Posibles riesgos

Pérdida potencial

Con una inversion en hulos de participacion de empresas, los
inversionistas pueden sufrir una pérdda parcial debido a las
fluctuaciones de valor.

Ademas, en caso de insolvencia de la empresa puede resultar
una perdida fotal

Riesgo de mercado

El inversionista asume el riesgo de que ¢l precio de la accion
bage durante el periodo de tenencia.

El precio de una accion se determina en base a la oferta y
demanda en bolsa o directamente entre dos partes en un
mercado no regulado (OTC: Over-The-Counter). La fijacion
del precio puede verse influenciada por un cambio de acttud
de los inversionistas o por la tolerancia al riesgo. Por consi-
guienie, el precio de una accion puede desviarse considera-
blemente de su valor empresarial fedrico.

Riesgo de empresa (riesgo de insolvencia)

Con una accidn, el accionista adquiere una participacion en
ol capital de riesgo economico de la empresa. En caso de
insolvencia, los derechos de los accionistas se satisfacen
solamente después de atender a todos los derechos de los
acreedores. Con ello, en caso de insol el ionists

Riesgo de liquidez

La liquidez de una accion describe la posiviidad para el inver-
sionista de vender o compear sus acciones a valor de mercado
en cualquier dia bursatil. El inversionista asume el riesgo de
que no pueda comprar o vender las acciones en un placs Ul
© avalores de mercado o sin que ello repercuta en el mercado.

Las limit o futarias, las normas de
tizacion y sus i (e lap de ventas
en descublerio, el deber de inf © los requisitos de

regisiro) fambién influyen en el precio de las acciones y su
Tquidez.

Riesgo de tipo de cambio
El inversionista puede estar expuesto a un nesgo de tipo de
cambio si la accion cobiza en una moneda distinta a la mone-
da del pais del mversionista.

Riesgos en caso de ventas en descubierto
Los riesgos relacionados con la venta en descublerto de los

$hulos de paricipacion (short selling) no son objeto de este

puede perder fodo el capdal invertido.
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Inversiones directas: instrumentos de deuda
Documentacion sobre categorias de productos

Este documants le ofreca informacidn sobra
las caracteristicas, ventajas y riesgos de las
inversiones directas en instrumentos de
deuda que pusde ser de ayuda en sus deci-
siones de inversién. Su asesor sstard con
gusto & su disposicidn para responder & sus
preguntas.

Caracteristicas

Instrumentos de deuda son tules de deuda
de corto a largo plazo (p. €. bonos/obligacio-
nes) que confieren la titularidad de derechos
de crédito, con un plazo de vida normalmen-
te de hasta 30 sfios

Un ttulo de deuda confiere por regla general
|z fitularidad sobre un derecho de reembolso
del importe invertido (valor nominal) y de fos
sventusles pagos de intereses (cupones). Bl
reembolso se efectia al término del plazo de
vida (fecha de vencimiento).

Los instrumentos de deuds pusden emitirse
por empresas, bancos o autoridades plblicas
(p. si. gobierno central, muricipios).

Las caracteristicas principales de un instru-
mento de deuda se establecen en el foleto
de emision &n el marco de la emision.
Durani= =l plazo de vida, los instrumentos de
deuda puaden negociarse normalments en <l
mercado secundaric.

Focha de erision: pago del valor reeninal

‘Duranis Ia vigencia: Page de ntereses

Ejemplo: bono//obligacién cupdn cern

Otros factores de riesgo

El inversionista puede estar expuesto a ofros factores de
riesgo. El inversionista puede nvertir por ejemplo en acciones
de empresas en paises emergentes, que pueden estar suje-
tos a mayores fuctuaciones pofticas. Puede negociar las
acciones no cotizadas a traves de mercados OTC, donde no
existen normas regulatonias, ) .

Tipicas inversiones directas en instru-
mentos de deuda
Obligaciones clasicas, thulos cbigacionales
de renta varable, obligaciones emitidas al
des-cuento  (Zero Bonds), obligaciones
revocables y bonos convertibles (Convertible
Bonds).



Otras caracteristicas

C: i de los instr de deuda

Posibles ventajas

Parti i de los

= Valor nominal — Importe que debe al
inversionista en lz fecha de vencimisnto

= Cupén - Interés pagadero anualmente, expresado en un

porcentaje del valor nominal del bona/abligacion.

Fecha de vencimiento — Ultima fecha de page de un

bona/abligacion en la que deben pagarse el capital y los

intereses pendientes si los hubiere.

Cldusula de rescate anticipado o reembolso parcial

— Deracho del emisor a reembelsar integramente un

bono/obligacion pendiente antes de su vencimiznto (o en

caso de una clausula de fondo amortizable, de forma par-

cial a un precio de reembolso especifico y a fravés de un

fondo de amortizacian).

= Garantias por parte del emisor — Compromisos for-
mulados por el emisor en el contrato formal de bono/obli-
gacién de realizar u omitir determinadas actvidades para
ofrecer una seguridad adicional al inversionista.

Parti i de los bonos/

convertibles

Con un bona/obligacion convertible adquiere usted un bono/
abligacién con un vencimiento fjo y un tipo de interés deter
minado, junte con el derecho a canjear el bono/cbligacion por
acciones del emisor, en una propercin prafijada y en un
plazo de conversién previaments definide

Los bonos/obligaciones obligatoriamente convartibles consti-
fuyen una variante especial de los bonos/cbligaciones con-
vertibles, pues la conversion en acciones debe sfeciuarse
abligatoriaments & mas tardar hasta la fecha de vencimiento.
Ala hora de la conversion se convierte usted de acreedor en
accionista.

Posibles riesgos

Pérdida potencial

Durante su plazo de vida, el valor de mercado de un instru-
mento de deuda puede ser inferior al precio de reembolso al
vencimient. Si el emisor no cumple con sus cbligaciones de
pago derivadas de un insirumento de deuda, es posible que
se produzca una pérdda parcial o total del capital invertido
(para mas informacion, véase la seccion «Riesgo de crédios)

Riesgo de mercado (riesgo de variacion en las tasas
de interés)

El inversionista asume el nesgo de que las variaciones de los
bpos de interes influyan negativamente en el valor del instru-
mento de deuda durante el plazo de vida.

Riesgo de emisor
El inversionista asume el riesgo de insolvencia del emisor del
instrumento de deuda. El resgo de insolvencia es el peligro
de incapacidad de pago del emisor, lo que puede implicar una
pérdida parcial o fotal del capital invertido.

Riesgo de garante
La participacion de un garante reduce el nesgo de impago,
ya que en caso de insolvencia del emisor, of garanie garanti-
za el pago total o parcial de! precio de reembolso

El inversicnista asume el resgo de que ol garante tampoco

pueda cumplir su compromiso © que se vuelva insolvente

En instrumantos de deuda con derecho de rescate existe el
riesgo para el inversionista de que el emisor decida, en caso
de descenso de los tipos de interés, cancelar los fiulos de
deuda y reembelsaras de forma anticipada

Cali i de bonos/
La calidad de un bono/cbligacion reside en la capacidad

financiera dal emisor de realizar los pagos de intereses y de
reembalsar intsgramente el valor nominal al vencimiento. La
situacion financiera del emisor s= analiza y evalia por las
agencias de calfficacién crediticia, que otorgan calificaciones
(Ratings) a los bones/cbligaciones ofrecidos. Dicha califica-
cion ofrece una ayuda a la hora de evaluar |a calidad crediticia
de un bono/obligacién frente a otros bonos/obligaciones.
Moody's y Standard & Poar's (S&F) zon dos grandes agen-
cias independientes de calificacidn crediticia que evalian la
calidad credtticia de los bonos/obligaciones y que otorgan los
siguientes niveles de calificacion:

Moody's S&P
Aza ARA
Aa AA
ATA A

Casi siempre, las inversiones en instrumentos de deuda son
menos voldtles que las accionss, por lo que se consideran
una inversion conservadora.

Negociabilidad

Les instrumentos de deuda se negocian en un mercado de
capitales organizado (bolsa de valores con o sin contraparte
central) o de forma extrabursatil enfre dos casas comercia-
les. Si s= consigue encentrar una contraparte, pusdsn com-
prarse o venderss antes da la facha de vencimisnte.

Rendimientos constantes

Los bonos/obligaciones de deuda con cupén pagan cupanes
{(a diferencia de los dividendos de acciones) de forma conti-
nua a intervalos regulares.

Escelente capacidad del emisor para hacer frenis a sus obigacienes financieras.
Muy buena capacidad del emiscr para hacer frante a sus cbligaciones financieras.

Buena capacidad del emiscr para hacer frente a sus obligaciones financierss,

pero algo més vulnerable frente & un detericro de la stuacisn.

Basl,Baa BB

Adecuada capacidad del emisor par hacer frente a sus obligaciones financieras,

pero mas vulnersble frente 2 un deterior de |a situacion.

Ba BB El emisor estd menos expuesto a corto plazo. Existen mayores factores de inseguridad en
caso de deterioro de la situacion.
B, Caa, Ca de deferion de la siscid
c
273
Riesgo de liquidez Otros factores de riesgo

La negociabidad del instrumento de deuda depende de si
existe un precio en el mercade. En un mercado iliquido, el
inversionista corre el peligro de tener que mantener el instru-
mento de deuda hasta el final del plazo de vida o de tener
que venderda a un precio desfavorable antes de su venci-
mients. Posiblemente, la fjacién de un precio justo y las
comparaciones de precios son dificiles, cuando no imposi-
bles, ya que no existe una contrapartida en ¢l mercado.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un nesgo de Spo de
cambio si el instrumento de deuda cobiza en una moneda
distinta a la moneda del pais del inversionista.

El inversionista puede estar expuesto a otros factores de
riesgo. El emisor de un instrumento de deuda puede, por
ejemplo, estar situado en un pais emergente

10
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Forwards, swaps y derivados basados en contratos

Documentacion sobre categorias

[0S

de prodt

Este documenta le ofrece informacién sobre Forward
las caracteristicas, ventsjas y riesgos de s
forwards, swaps y dervados basades en

£ comprsior fana la abligacién da reckic el scto subpacante y da pagar
o pacio pactade.

contratos (en adelante, derivados OTC) que :';‘_"
puede ser de ayuda en sus dedisiones de fhong forward) T e ey
inversion. Su asesor estard con gusto a su
disposicién pera resp a sus pregunias.
Caracteristicas Swap (permuta)
Los derivados OTC (siglas en inglés de exirabur-
sétles) comprenden los fowards, los swaps y Laporn Apogns 90 d e .
las opcicnes OTC, y se contratan individualmen- 1
te entre dos partes (&l compradory & vendedor) B e
(no 52 negocian & fravés de una bolss):
= Los forwards son contratos = plazo por los
ue dos partes == cbligan a comprar o ven-
3«, mspzchvsmenbﬁn et v Sl oA
subyacente (p. & una accian) =n un 1 comge & reckic o por
momento y & un precic determinados. i ER e )
m Los swaps se.n con.hsbs entre.des partes “'_-“-_.- + p—
pars. infercambiar fujos de efective (cash pophdasnepstager s
flows) en unas fechas futuras determinadas.
= Las opciones OTC son contratos a plazo
por los que una de ks partes (el comp Opcitn de o
adquiers el derecho a comprar (opcion de
compra o call), o a vender (opcicn de venta © cermpr & srtrager ol acthe, wiyararts

2 pu], una cieris cantided de un determing
de achve subyacents en o hasta uns fecha
sstablecids y a un precic pactads.

Otras caracteristicas

Amplios conocimientos del producto

Los derivados OTC son producios complejos. Estos deriva-
dos se negacian con numerosas formas y sobre subyacentes
diferentes. Por esta razon es importante que usted, en cali-
dad de inversicnista, esté informade sobre todos los contra-
tos relevantes, las especificaciones de producto, las exgen-
cias de garantia, las practicas habituales del mercado y los
riesgos.

Diversos métodos de cumplimiento

Dientro de los derivados OTC ss distingue entre la entrega
Fisica y la liquidacién en efectvn En la entrega fisica, o sub-
yacents se antrega al valor contractusl acordada En la fqui-
dacion en efectivo, se abona al vencimiento la diferencia
anire ol pracic a plazs pactads y &l precio s vencimients

Particularidades de los forwards

Los forwards pusden referirse a subyacentes como activos
(p. & acciones, obligaciones) o fipos de refersncia (p. &f
intereses o monedas). Los forwards sobre interezes == deno-
minan acuerdos sobre tipos de interés futuros (FRA,
por sus siglas en inglés).

En un FRA las parfes acuerdan un fipo de interés para un
importe de depésitc determinado y para un periedo futuro de
depésito

Un forward cambiario permite asegurar un tipe de cambic
determinado para un memento futura concrato.

Particularidades de los swaps

Un swap es un contrato entre dos partes para infercambiar
flujos de efectivo (cash flows) en unas fechas futuras deter
minadas. Los tpes mds comunes de swap

son &l swap de tipos de interés, &l swap de divisas (cross
cumency swap) y =l segure de impago de deuda (cradit

limsrmational Swaps and Derivadives Associafion

5 i compract sjerca s deracho, sl wndedeor tiena l abligacisn
i comprar o acihe subyacartay de pagar cor & 6 preco pactuda.

default swap o CDS).

En un swap clasico de tipos de interés una de las partes
cambia una serie de pagos de infereses a fipo fijo por pagos
de intereses a tipo varisble. En cada periodo durante el plazo
de vigencia acordado, una de las pares paga a la otra un fips
de interés fijo_ La otra parte paga en cambio un tipo de infe-
rés variable Los montantes nominales no se intercambian.
Existen varias clases de swaps de fipos de interds con dife-
rentes combinariones de pagos de inferases que se infer-
cambisn (p. =j. tipo fijo por &po fijo, #po variable por tipo
variable)

Un swap de divisas es un acuerdo enfre dos partes para
intercambiar pagos de intereses y de principal en monedas
distintas. Al inicio y = |a finalizacion del plazo de vigencia se
intercambian los montantes nominales.

cantidad de capital y un efecto de aps-
lancamiento

= Riesgo de mercado
= Riesgo de crédits (riesgo de la contra-

parte)
= Riesgo de liquidez en mercados secun-
darios

= Rissgo de fips de cambio
= Otros riesgos: riesgo de achivo subya-
cente, riesgo de demanda de cobertura
suplementaria, riesgo de snirega y ries-

ge de ejercicio

Inversiones tipicas en derivados OTC
Forwards, swaps de fipos de inferés, swaps de
divisas, seguros de impago de deuda (credt
default swaps o CDS), opciones de vent,
opciones de compra.

174

Posibles ventajas
C i del

Las partes contractuales puedsn estsblecer libramente las
condiciones de los confrates. Este acuerde pueds regularse
en un conirato marco firmado por ambas partes, p. & el
contrato de |z ISDA’

Cobertura

Pusde ufilizar los derivados OTC como cobertura contra
movimientos indeseades de los precios (p. . varisciones de
los tipos de interds). Puede proteger subyacentes o riesgos
(exposiciones a riesgos) individuales.

con una fi i de capital y apa-

En un seguro de impago de deuda o CDS el
racibe un pago compensatorio si se produce un aconteci-
miento de crédito praviamente definido (p. &f. insclvencia de
una empresa determinada). El vendedor recibe una prima
que se abona pericdicamente mientras no se produzes el
scontecimiento de crédito. De ests modo el riesgo de impaga
del comprador se transfiers al vendedor del COS.

de las op oTc
Dentro de las opciones OTC se distingue, en relacisn con las
posibilidades de ejercicio, entre el denominade fipo amarica-
ne y &l tipa europss. Con las cpciones OTC de fipo amarica-
no pueds sjercer usted su deracho duranie el plazo de
vigencia de la opcién, mientras que con las dal tipo suropen
salo puede hacerie cuando dicho plazo vence.

El pracio de una opcién OTC dependa de diverses factores,
coma &l pracic actual del subyacente, &l precia

da ejercicio, el plazo residual, la volstiidad del subyacants, el
tipo de interés libre de riesgo y los pagos de dividendo duran-
te ol plazo de vigencia.

lancamiento

Es posible hacer una inversién con un pequefic desembelsc
de capital (apalancamiento) sobre la evolucién de un active
subyacente. Con sllo participa usted sobreproparcionalmente
en las ganancias, aunque también en las pérdidas, del active
subyacents

Cuanto mas elevade es ol efecto de spalancamients, mas
especulsiive es el instrumento de inversien. El apalancamien-
to indica la variacion parcentusl de la cotizacion del derivado
OTC cuando el subyacente cambia en un 1%. Con un apa-
lancamiento de 5, per ejemplo, el valor del derivade OTC
variana en este caso un 5%, El efects de spslancamiente
actia tanto en direccién positva como negativa.

El apalancamiento no es fijo durante todo el plazo de venci-
miento, sin que cambia con cada variacién del actvo subya-
cente o del derivade OTC.

274
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Posibles riesgos

Pérdida potencial

La contratacién de un derivads OTC (incluides forwards,
swaps y opciones OTC) pusde dar lugar 2 una sbiigacin de
paga superior al imporle de capital inverlido. En algunos der-
wvados OTC, el inversionista puede sufrir una pérdida fedrica-
mente idimitada.

Riesgo de mercado

El precio de un derivado OTC puede moverse en perjuicic del
inversionista. Los precios de los dervados pueden verse
afectades, enire ofros factores, por el precio actual, precio de
sjercicio (en las opciones), plazo residual, volatiidad del sub-
yacente, nivel de los intereses y dividendos

Riesgo de crédito (riesgo de la contraparte)

Dado que los dervados OTC no se contratan a traves de la
bolsa, sino directamente con otra parts, surge para &l inver-
sonista ol nesgo de la contraparte. Se frata del nesgo de
pérdidas ocasionadas por el incumplimiento del socio comer-
cial, que deja de safisfacer sus obligaciones de pago o enire-
33 estpuladas en o conirate,

Riesgo de liquidez en mercados secundarios

Los derivados OTC sen contraios que se formalizan indivi-
Jualmente. Por iguients, los derivados OTC son iliquidos
por naturaleza. Si por cualquier razdn cambian las necesida-
des de una de las pares contractuales, en algunas circuns-
tancias la venta o liquidacion del derivado OTC resulta dificd
©cara.

Otros aspectos de riesgo

El inversionista puede estar expuesto a obros aspectos de
riesgo. Por ejemplo, los derivados OTC pueden referirse a
activos subyacentes tales como materias primas o instrumen-
tos financieras de paises emergentes. Ademas, las operacio-
nes realzadas mediante los mercades OTC entrafan oiros

resgos.

CREDIT SUISSE

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista pusde sslar axpuestc a un riesge de tipo de
cambio, si (j) los actvos subyacentes se negocian en mane-
das distintas del dervado OTC o si (i) el derivado OTC coliza
en una divisa distinta de |a moneda del pais delinversionista.

Riesgo del activo subyacente
El inversionisia asume el riesgo de que el valor del derivado
aTc ido a las da cotizacion o a los

cambios de volatibdad del subyacente.

Sila cofzacion del actvo subyacents varia, a causa del sfec-
to de apalancamiento, la perdida de valor del derivade OTC
puede superar con creces la variacién de cotizacisn del actve

subyscente.
Las de la del achve i pue-
den reducir el valor del derivado OTC. Esto puede suceder
incluso =i la cotizacién del active subyacents se mantiens
constante,

Productos estructurados: productos de apalancamiento
Documentacién sobre categorias de productos

Otros riesgos

Riesgo de demanda de cobertura complementaria

En algunos tipos de dervados OTC, el inversionista debe
depesitar una garantia. En el caso de que valor de un deriva-
do OTC de este fipo evolucione negativamente para el inver
sionista, debe depositarss una garanta adiconal. En 2l caso
de que ¢l inversionista no pueda ofrecer garantias adiciona-
les, se cierra el derivado OTC y de este modo se hacen
efectivas las pérdidas procedentes del derivado OTC.

Riesgo de entrega

Si ol contratar un dervade OTC se ha pacisdo una enfrega
fisica, en determinadas circunstancias puede ser muy caro o
sencillamente imposible adquirir los actvos subyacentes que
han de enfregarse.

Riesgo de ejercicio
En las spoones americanas, ol vendedor asume el nesge de
que el gjercicio de la opcién se produzca en un momento
destavorable para &I,

Con este documento conocer Jas propieda-
des, wentajas y riesges que presertan bos
productos de apalancamients que pusde ser
de ayuda n sus decisiones de nversién. Su
asesor estard con gusts = su disposicién
pars respondsr & sus preguntas.

Caracteristicas
Los productos de apalancamiento son pro-
ductos derivados, cuyo valor depends de la
evolucién de un active subyacents, come por
ejemplo, de una accion. Estos productos le
permiten hacer una inversién per valer muy
elevade, con un pequenc desembolso de
capital mediants =l efecio conocida come de
apalancamients, scbre la evolucién de un
actvo subyacents. Sa distinguen fundamen-
talmente dos grupos de productos:
m Productos de apalancamiento sin
barrera (warmrants y spread warrants) y
m Productos de apalancamiento con
barrers (warants con barrers)

Put Warrant

Sa denomina barrera o knock-out a un limite
preestablecido. Cuando se fraspasa o se
alcanza esta barrers, el producto de apalan-
camiento se cancela y su valor es nulo.

Call Warrart

ol procic acordad
que .
s oBacitn da vender s ot subyacedts
ol prcic acerdadn
e

la chiigacién dn compear ol acth: subyaceris.

Productos de apalancamiento tipicos
Warrants, spread warrants, warrants con
barrera.

174
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Otras caracteristicas

Clasiicarién de productes con apalancamisnto Los produc-
fos de spalancamients s pusden clasficar del siguiente
modo

= Los warrants (cerlificados de opciones), en general,
garantizan por escrito & derecho a comprar (call) o ven-
der (put) una cantidad determinada de un active subya-
cente en particular, en una fecha fijada o hasta esa
fecha, a un precic acordado

Los spread warrants son la combinacién de dos opcio-
nes con distintos precios de sjercicio y posiblemente
tempes de vencimients, con &l misme active subyacente.
De estz manera, se imitan tante las pesibiidades de
gananciss coma las de pérdidas.

Los warrants con barrera disponen de un limite esta-
blecido. Cuando se scbrapasa o se cas por debsjo de
esta barrera, el warant se cancela y su valor es nulo.

Posibilidades de ejercicio
Con respecto a las posibilidades de ejercicio de los warrants,
se distingue entre los de bpo americano y europeo. Les
warranis americanos le permiten ejercer su derecho durante
foda =l plaze, misntras que con los surcpeos solo &5 posible
sjercario sl trmine del plaze.

Posibles ventajas

Significado del efecto de apalancamiento

Los producios de apalancamients le permiten hacer una
inversion con un pequenc desembolso de capital (apalanca-
mienta) sobre la evolucian de un activo subyacente. Con elle
parficipa usted sobreproporcicnalmente en las ganancias,
aunque también en las pérdidas, del activo subyacente.
Cuanto més elevade es el efecto de apalancamiento, mas
especulative s & instrumento de inversian. El spalancamian-
to indica el cambic porcentusl de la cotzacion del preducte
de apalancamiento, cuanda &l active subyscente varia un 1%.
Con un apalancamiento de, por sjemplo, 5, el valor del pro-
ducte de spslancamiento varia en este caso un 5%, El efec-
to de apalancamiento actia tanto en direccidn positiva como
negativa. El apalancamiento no es fijo durants todo el plazo
de vencimiento, sino que cambia con cada variacion del acti-
vo subyacente o del warrant.

Fijacién del precio

El precie de un warant depende en parte de su valor tempa-
ral. El valor temporal lo determinan el tiempo hasts &l venci-
miento, los tipos de interés, la rentabilidad por dividendas y
la volatiidad de la cotizacion del actvo. Por otra parte, su
precio depende del valor infrinseco, es decir, de la diferencia
entre el precio de cotizacion actual (spof) del activa subya-
cente y &l pracio de sjercicio (sirke) del warrant.

Apalancamiento 37  Efecto ds apalancamisnto medio;
Evolucitn de muttipicacién ds la
inversién con riesgos medios

Apalancamiento 710 Efectods tentD elevado;
Evolucitn de muttipicacién de la

ianto Efecto ds apalancamisnto muy elevado;
superior a 10 Inverskin muy especulaiia
riesgos muy elevados

c -

barrera

Comparados con ofros warrants, los warranis con barrera

presentan slgunas particularidades:

= Los warmants disponen de un limite preestablecido (knock
out), que hacen que se puedan cancelar antes de tiempo

de los con

si el precio cae por debajo del limite (en el caso de call
warranis) o s= scbrepasa (=n =l caso de put warrants)
La volatiidad no influye o influye poco en los warrants
con barrera. Cuando aumenta la volatilidad, también
suments simultaneaments la probabilidad de |z barrera.
Los warrants con barrera ne tenen valer temporal o su
valor temporsl &5 menor que &l de ofros warrants de
caracteristicas similares
= Los warmants con barera presentan un mayor efecto de
apalancamiento que ofros warrants de caracteristicas
similarss. Por elle, estin sxpuestos a mayores riesgos

que estos.

4

P de iciarse de las
cotizaciones bajistas

Con los warrants no sole es posible beneficiarse de las cofi-
zaciones al alza, sino fambien de las cotizaciones a la baja.
Esto es posible =i ha adquiride un put warant de un activo
subyacente cuya cobizarién estd bajando.

Cobertura

Los productos de apalancamiento se pueden ufilizar come
cobertura frente 2 la apancion de |s svolucién adversa de los
precios. Puede cubrir posiciones aisladas o foda su cartera
Los warrants poseen un valor temporal. Este disminuys cada
dia que pasa. La caida de valor sumenta a medida que se
prolonga la existencia de la cobertura.

Paor ello, los warrants son fundamentalmente coberturas solo
a corto plaza.

3/4
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Posibles riesgos
Pérdida potencial
% Sond

La inversion en p ap =

de la evolucion del activo subyacente, puede significar para el
versionista pérdidas muy elevadas e incluso la pérdida total
del capital.

Riesgo de mercado
El inversionista asume el riesgo de que el valor del producto
de apalancamiento descienda durante el plazo hasta el venci-
miento. Esto puede deberse a la volaslidad de los precios de
mercado de los activos subyacentes, tales como acciones,
obigaciones, divisas, materias primas, indices o cualquier
otro motivo, que se multiphca por of efecto de ap:

Riesgo de liquidez

La bquidez de un producto de apalancamiento describe la
posibilidad del inversionista de comprar o vender su producto
en fodo momento a precios de mercado. El nversionista
asume ¢l riesgo de no poder vender el producto de apalan-
camiento en cuslquier momento o de no poder venderlo a
precios de mercado justos.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto al riesgo de tpo de
cambio, i (i) los actvos subyacentes se negocian en mone-
das distintas del producto de apalancamiento o (i) el produc-
to de apal cotza en una divisa distinta de la

o (consulte Riesgo del efecto de apalancamients)

Riesgo de crédito

Riesgo de emisor

El inversionista asume el riesgo de crédito es decir, el nesgo
de impago del emisor. La nsolvencia del emisor puede tener
como resultado una perdida parcial o total del capital inverti-
do.

CREDIT SUISSE‘

moneda del pais del inversionista.

Riesgo del efecto de apalancamiento
Los de ienk P
mente de forma d P da fanto a las g

como a las pérdidas en la cotzacion del activo subyacente,
con lo que conllevan mayores riesgos de pérdida. El produc-
to de spalancamiento es mas amesgado, cuanto mayor sea
« apalancamiento.

Otros aspectos de riesgo

El inversicnista puede estar expuesto a ofros aspecios de
nesgo. Por ejemplo, los productos de apalancamiento pue-
den tener como activo subyacente matenas primas o instru-
mentos financieros de paises emergentes

Inversiones directas: mercado de dinero (mercade monetario)
Documentacion sobre categorias de productos

Este documento le ofrece informacian scbre Inversién en o mercada de dinera

las caractsristicas, ventajas y rissgos de ks
productos del mercads de diners, que pusde
zer de ayuda en sus decisiones de inversién,
Su asesor estard con gusto & su disposicién
para respondsr a sus preguntas

Caracteristicas
Las inversiones directas en el mercado de
dinero son inversiones de capital a corto

plazo con vencimientos libremente elegibles bveatin Skucluty

de hasta un afio y una tasa de interés conve-

nids'. Basicamente, se distingus entre

inversiones en el mercado de dinero e

inversiones fiduciarias:

m Las inversiones en el mercado de
dinero pueden efectuarse tanto en nom-

Imversicn de capital ine Fulzedatiulizada)
Resge y responsabiidad

-
|
|
|
:
bre de usted (inversiones no fitulizadas +

del mercado de dinerc) como en forma
de titulos obligacionales (inversiones tituli-
zadas del mercade de dinerg).

Por ragla general, estas inversiones sdlo
estin disponibles & partir de un importe mini-
mo (véase la documentacién de productos).

e ————a

inversidn du coplal Ieversion de capsl
Crodn Suisss AG [P

Aembeisa de cepral + TResrriotic o capilal +

intareses (sin deducs. LAH) Intireses (sin deduce. LAN)

! Parz los depdsilos de dinero a la vista ss adlicabie el fipo de interds convenido para un dia. Véanse las siplicacionss en la pagina sigusnis,

Posibles ventajas

Disponibilidad a corto plazo

En &l caso de las inversiones directas en el mercado de dine-

o enel de di ias) se

dislingue, en temincs de dispenibilidad, entre los depdsitos

de dinero a la vista y los depésitos a plazo

= Los depésitos de dinero a la vista tienen un vendi-
mignts indeterminado. Permanecen inverbdes hasta que
usted cancela ol depésito (par regla genersl, preaviss de
48 horas).

= Los depdsitos a plazo tienen un vencimients fils y ne
pueden cancelarse de forma anticipada, con kb que ven-
cen automaticamente al {ermine del plazo de vida.
Pueden reinvertirse en caso necesaric.

gociabili de las i it ituli enel

mercado de dinero

Las inversiones titulizadas en el mercado de dinero se nego-
cian en un mercado de capiiales organzade (bolsa de vakores
con o sin una contraparte central) o de forma extrabursati
entre dos casas comercisles. Si se consigue encontrar una
contraparte, pusden comprarse o venderse antes de la fecha
de vencimients.

Vencimiento
El vencimiento de las inversiones directas en el mercado de
diners es normalmente de un dia a un afio.

Tasa de interés convenida

La tasa de interés se establece al conchuir una inversién
dracta en el mercado de diners, y s valda pars foda la
duracién de la inversién,

En el caso de los depdsitos de dinero a la vista, la tasa de
interés se fja normalmente cada dia. Al mantener un depé-
sito de dinero a la vista durante un periode prolongade, la
tasa de interés puede variar diariamente

Garantia de depésitos

Las inversiones en =l mercado de dinero en Mesico estin
amparadas por la garantia de depasitos hasta un importe
maximo de 400 000 UIDls por cliente e institucion financiera.
Generalments, el no es aplicable a las inversiones fituliza-
das en ¢l mercado de dinero y a las inversiones fiduciarias.

(CP).

Tipicas inversiones directas en el mer
cado de dinero

Inversiones no titulizadas en =l marcade de
dinerc: Depésitos a plazo fijo, depdsitos
fiduciaries a plazo fijo y de dinero a la vista.
Inversiones titulizadas en el mercado de
dinero: letras del Tesors (T-Bills), certifica-
dos de depdsito (CD) y thulos comerciales
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Posibles riesgos

Pérdida potencial

Con una inversion directa en ¢l mercado de dinero, el inver-
sionista puede sufnr una pérdida parcial o fotal en caso de
insolvencia de la coniraparte

Riesgo de mercado (riesgo de variacién en las tasas
de interés)

El inversionista asume el riesgo de que las variaciones de las
tasas de interés influyan negativamente en el valor de los

Riesgo de crédito
El inversionista asume el riesgo de insolvencia de la contra-
parte

El riesgo de insolvencia es el peigro de que la contra-

parte no pueda cumplir sus iones de pago (vse. sin
embargo la garantia de depSsitos en la pag. 2).
Riesgo de liquidez

La negocisbiidad de Ia inversién Stuizada en ol mercado de
dinero depende de si existe un precio en el mercado. En un

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un riesgo de tipo de
cambio si la inversion directa en el mercado de dinero se
efectia en una moneda distinta a la moneda del pais del
inversionista.

producios titulizados del mercado de dinero (p. ¢j. letras del  mercado ifquido, el inversionista corre el peligro de tener que

Tesoro, CD, eic.) durante el plazo de vida. mantener la inversion thulzada en el mercado de dinero hasta.

&l final del plazo de vida, o de tener que venderla a un precio

desu s fija-

cion de un precio justo y las comparaciones de precios son

dificiles, cuando no imposibles, ya que a veces no existe una
contraparte en el mercado.

AN
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Fondos de inversion
Documentacion sobre categorias de productos

Este documento le ofrece informacin sobre
las caracierisbicas, ventsjas y rissges de los
preductos del mercads de dinero, que pusde
zer de ayuda en sus decisiones de inversidn.
Su asesor estard con gusto a su depasicién
pars responder 3 sus preguntas.

Inversiones en fondas de inversién

e audtoria

Caracteristicas

El patrimenic de un fondo de inversion se
forma por la agregacion de los capitales
aportades por varios inversionistas.

El capital se inviert= en distintos activos
financierss, como inversiones 2n el mercade

aprce i contral

monetario, chligaciones, scciones, materias
primas o inmusbles

Derfra de unos limites predefinidos (sstrate-
gia de inversién), los gestores del fondo
adeptan las decisiones concretas de inver-
sién. Los fondos de inversian inchyyen fam-
bign los fendes cotizados (ETF), que narmal-
merts repraduzen un indice de forma pasiva
(25 decir, sin sleccin activa de los activos
ubyacentes) y cotizan en bolsa

....-l ‘........,

Fondos de inversion tipicos
Fondos de inversion, fondos de fondos, fon-
dos inmabiliarios y ETFs.

174



Otras caracteristicas

Clasificacién de los fondos de inversién

El universo de los fondes de inversion pusde clasiicarse

como sigue:

= Los fondos del mercado monetario invierten en una

cartera diversificada de tiules del mercado monetaric o

inversiones de renta fija a corto plazo como depésitos &

plazo, deuda gubemamental, bonos de empresas y de
estados, elc.

Los fondos de obligaciones invierten en una cartera

diversificada de obligaciones de renta fija y variable.

Los fondos de acciones invierten de forma diferencia-

da segin |a esirategia, por sjemple en acciones de

fias, medianas o grandes empresss de un pais
determinado o una zona econdmica.

Los fondos con inversiones alternativas son fondos

de inversion que invierten en las llamadas inversiones

alternativas, come materias primas o inmusbles:

- Los fondos de materias primas invierten casi siem-
pre en una cartera diversificada de materias primas par
medio de acciones, obligaciones, praductos estructura-
dos o derivados.

- Los fondos inmobi
generen ingresos, coma inmuebles industriales, inmue-
bles comersiales o en grandes edificios de viviendas

05 invierten en objetos que

Los fondos estratégicos invierten en una cartera diver-
sificada de productos del mercado monetario, obligacio-
nes, acciones o inversiones akemativas.

Caracteristicas especiales de los fondos cotizados

Los fondos cotizados o Exchange Traded Funds (ETF por sus
siglas =n inglés) son fondos de inversién regisirades =n bolsa
sin limite de duracién que cotzan continuamente durante las
horas de apertura de las bolsas.

Aligusl que los fondos de inversian clasicos, los ETF invierizn
en clases de actvos, come acciones u obligaciones, y s&
negocian & un precio cercano al valor liquidativo de los actives
subyacentes. Dor asta razén, =l pracio de los ETF oscila
durante un dia de contratacian.

A diferencia de los fondos de inversion clasices, los ETF no
s administran de forma activa por una gestors de fandes,
sinc que reproducen un indice de forma pasiva.

Aligual que en los fondos de inversién clasicos, el capital de
inversion representa un patimonic especial que, en caso de
insolvencia del emisor, no forma parte de la masa de la
quiebra (no hay riesgo de emisar). No hay que confundir los
ETF con las Exchange Traded Motes (ETN} y con las
Exchange Traded Commedities (ETC). Estos preductes
constiuyen thules de deuda y por tanto implican un riesgo de
amisor.

Alta transparencia y bajos costes de administracion
Mormalmente, el objetivo de un ETF es reproducir 1:1 un
indice determinade. De esta forma pueds seguir en todo
mements la compasicién dal fondo (slta fransparencia)

Posibles ventajas

Diversificacién

Los fondes de inversion diversfican el rissge de una inver-
sidn individual mediante |a inversién en una amplia cartera de
activos subyacentes, como acciones, obligaciones, materias
primas, stc.

F del inversioni
Desde el punto de vista juridico los fondos de inversion/ETF
representan un patrimonio espacial que en caso d insolven-

cia del emisor de los fondes de inversion no esta incluido en
la masa de la quisbra.

Ademas, los fondes de inversien/ETF son instrumentos de
inversién reguiades, es deci, que estdn sometdes s la
supenvision de la autoridad de control segtin ks regulaciones
correspondientes de su pais de domiciio (en México la

CNBV).

Nuevos mercados y gestion profesional

Mediante los fondes de inversion puede inveriir en categerias
de inversion o mercados que de otra forma son dificiments
accesibles, como por ejempla en paises emergentes. Las
decisiones de inversion no fiene que tomaras usted misma,
sino que comen a cargo de una gestora de inversiones pra-
fesional de acuerds con la estrategia de inversion definida.

- dei .
Mediante los fondos de inversion puede inverdir, incluso con
pequeias cantidades, en carleras ampliamente diversifica-
das.

Alta liquidez

Si desea vender las parficipaciones de los fondos de
invarsidn, pusde devalverlas en cuslquier momanto, al valor
liquidstive, @ la sociedad gastora o, en <l case de los ETF,
venderlas a través de la bolsa. En los fondos de inversicn, el
calculo del precio se resliza solamente una vez al dis: en los
ETF, de forma continua en la bolsa.

Los ETF fienen costes venisjosas, ya que se negocian sin
recargo de smisién o resmbelso y s= les aphcan las fasas
comercisles ususles. Ademds, las fasas de adminstacién
son menares que en los fondos de inversién clasicas

24

Tipos especiales de ETF

También existen tipos especiales de ETF, como los basados
en swaps, Leveraged ETFs o Short ETFs.

Los ETF basados en swaps reproducen un indice con la
ayuda de swaps (operaciones de permuta).

Los Leveraged ETF reproducen un indice, pere ademis dl
capital inverbde, ublizan capial prestado para cbiener una
rentabilidad mas elevada.

Los Shart ETF permiten al inversionista participar =n la eva-
Jucién negativa del indice subyacente. Estos productos cuen-
tan, por una parte, con caracieristicas especisles que se
diferencian marcadaments en ciertas circunstancias de las
de los ETF estandary, por sllo, pusden estar vinculades & un
mayor riesgo.

Las caracteristicas detalladas de los tipos de ETF especiales.
pusden consultarse en las dferentes descripciones de pro-
ductos y en la respectiva documentacion del fondo.

34
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Posibles riesgos

Pérdida potencial

El inversionista puede sufrir una pérdida al invertir en fondos
de inversion/ETF, ya que el valor del fondo puede caer por
debajo del precio de compra. Gracias a la distribucion del
riesgo sobre un gran nimers de actvos subyacentes, la

Riesgo de liquidez

La bquidez de un fondo de inversion/ETF esia deferminada
por la liqudez de los actvos subyacentes. Si los actvos
subyacenies se vuelven liquidos puede suspenderse el

peobabiidad de una pérdida total es relatvamente pequena.

Riesgo de mercado

El inversionista come el riesgo de que el valor del fondo de
inversion/ETF disminuya durante la vigencia. Ello puede
ocurric debido a las vaniaciones de los precios de mercado de
los activos subyacentes, como acciones, intereses, divisas o
materias pimas.

Riesgo de crédito

Riesgo de contraparte en ETF basados en swaps

Los ETF basados en swaps no reproducen un indice
mediante la compra de los componentes del indice, sino con
la ayuda de operaciones de permuta (swaps). La contraparte
de un swap, normalmente ofro banco, se compromete al
pago del comespondiente rendimiento del indice del ETF.

CREDIT SUISSE\

de las parbicipack del fondo durante un perio-
do determinado por el fondo. En ciertas condiciones también
pusde liquidarse =l fondo.

Riesgo de tipo de cambio
El inversionista puede estar expuesto a un riesgo de tipo de
cambio, si () los actives subyacentes se negocian en una
moneda distinta al fondo de inversion/ETF o si (i) el fondo
de inversion/ETF cotiza en una moneda distinta a la moneda
de! pais del inversionista.

Riesgo de tracking
La rentabiidad de un fondo de inversién/ETF puede ser
inferior a la d del indice sub te o

puesto que en los fondos de inversion/ETF se producen
nia de ekl Ay

Operaciones extrabursatiles (OTC: Over-the-Counter)
Documentacion sobre aspectos del riesgo

Otros factores de riesgo

£l inversionista pusde estar expuesto a ofros aspecios de
riesgo. Asi por ejemplo, los fondos de inversion/ETF pueden
inverbr en activos de los mercados emergentes © en materias
primas e nmuebles

Este decumento le ofrece informacion scbre
las caracteristicas, ventsjas y riesgos de las
operaciones extrabursaties que puede ser
de syuda en sus decisiones de inversian. Su
asesor estara con gusio = su dispasicien
para responder a sus preguntas

Caracteristicas

Ademas de las operaciones en bolsas arga-
nizadas, ks instrumentos financieros come
p. & las acciones, obligaciones o derivados
tambign pusden negociarse en operacio-
nes extrabursatiles, en la medalidad llama-
da OTC (OverThe-Counter). Las opera-
ciones OTC sen por definicisn no reguladas

ontractaiments ¢ eirege del subyecada.

¥, por ko tanio, menos trar enlo
que respecta a las caracteristicas de la ope-
racién, como velimenes, fijacién de precios,
etc. Por ello, los riesgos son mayores que en
las iones en

Esenci , pueden distinguirse dos modali-

dades de operaciones OTC

= Operaciones exirabursétiles con instrumentos
financieros cotizados en belsa (p. &j. accio-
nes)

= Operaciones exirabursétiles con derivades,
los llamados derivadas OTC (p. &f. forwards,
swaps u opciones OTC)

17



Otras caracteristicas

Parti i de la ifi io con
derivados OTC

Los derivados OTC tienen una particularidad, a saber, los
contratos con derfivados OTC se basan en confratos marce
estandarzados. A fituls de sjemplo de estos contrates marco
pueden citarse el ISDA’ Master Agresment o el contrato
marco suizo para derivados Over-the-Counter (OTC).

El objeto de estos confratos marco es unificar la configura-
cién y docy on de todos los OTC. De esta
forma se garantiza una liquidacién estandarzada sistematica
y sin fisuras._

"International Swaps and Derivaives Associabon

Posibles riesgos
Pérdida potencial

En las operaciones OTC con tiulos-valores, & mversionisia
puede, en ol peor de los casos, perder la totalidad del capital
invertido. La conclusidn de un derivado OTC puede resultar
inchuso en una obbgacion de pago que, debdo a las obligacie-
nes de margen de garantia, sea mas afo que el capdal inicial-
mente invertdo.

Riesgo de crédito (riesgo de contraparte)

Dado que las operaciones OTC no se contratan a traves de la
bolsa, 5o directaments con o parte, surge para ol mver-
sionista el resgo de la contraparte. Se trata del nesgo de
pérdidss ocasionadas por el incumplimients dal socio comer-
cial, que deja de satisfacer sus cbligaciones de pago o entre-
ga estipuladas en el contralo,

Un contrats marce regula, entre otras cosas, los siguientes

os:

m Finalizacion: determinacion de eventos con cuya ocu-
rrencia el contrato f2rmina automaticamente ¢ anfes de
tiempa por deseo de una parte. En este caso se disuel-
ven tanto el contrato come las operaciones OTC incluidas
en &l (el lamado Close-out Metting).

m Compensacion: determinacion de un derecho de com-

pensacion bilatersl.

Cobertura: reglas sobre s constitucion de garantias

para reclamaciones pendientes

Definiciones: exclusicn de equivocos estableciends

definiciones comunes y estandarzadas de términes utli-

zados en las operaciones OTC.

Célculo de intereses: determinacion de métodos de

caleulo de intareses

Impuestos: regulacion de los aspectos impositivos.

Pagos: regulacién de las modslidades de pago (p. &

intersses de mora, saldo de flujos de page).

m Dias laborales bancarios: fiacién de los dias en los
que pusden negociarse derivados OTC.

Adicionalmente pueden establecerse acuerdes individuales

que van més alla del contrato marco.

Riesgo de liquidez
Las operaciones OTC se basan en contratos celebrados indi-
viduaimente, y por o tanto son normalmente iiquidos, ya que

Posibles ventajas

c i6n individual del contrat
Las condiciones de los respectivos contratos OTC entre las
partes coniratantes pusden acordarse individualments.

a de regulacion y supervision

Por definkcion las operaciones OTC no estdn reguladas ni

no pueden tansferrse sin mas a lerceros. EI i
corre el riesgo de que no pueda cerrar o hquidar (en el caso
de derivados OTC) la operacion OTC en un plaze Gt o a un
precio apropiado.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un nesgo de tipo de
cambio, si (1) los actvos subyacentes se negocian en una
moneda disinta a la de la operacion OTC o si (i) la operacion
OTC coteza en una moneda distnts a la moneda del pais del
inversionista.

a supe alguna. Por ello ¢l inversionisia bene
una responsabilidad persanal mayer con respects a los con-
tenidos del contrato que en las operaciones reguiadas.

Riesgo de margen de garantia
En algunas modaidades de dervados OTC, el inversionista ha
de proporcionar una garantia. Si el valor de un dervade OTC
de este po evoluciona de forma negativa para el inversionis-
1a, ha de proporcionarse una garanda adicional. Si el inversio-
nista no puede proporcionaria, el derivado OTC puede ser
terminado antes de tempo por la contraparie. De este modo
realiza una pérdida de! derivado OTC.

Riesgo de entrega

Cuando se ha acordado una entrega fisica al concluir una
operacion OTC, en algunas circunstancias puede resultar
demasiado caro o incluso imposible adquirir los valores subya-
centes a entregar.
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Productos estructurados: participacion/aumento de rentabilidad
Documentacion sobre categorias de productos

Este documento le ofrece informacian sobre
las caracteristicas, ventsjas y riesgos de los
productos estructurades de  participacion/
aumento de rentabilidsd que pusde ser de
syuda en sus decisiones de inversion. Su
asesor estard con gusto a su dispasicién
para responder a sus preguntas

Caracteristicas

Un preducte estructurade es un instrumento
de inversién cuyo valor de reembolsa depen-
de de uno o varios actvos subyacentes
(p. &j. acciones, obligaciones, intereses, divi-
sas, materias primas o indices).

Contra el pago del precio recibe usted el
producte estructurado directamente del emi-
sor o a través de la bolsa. Siempre y cuando
el producto esfructurado no se venda antici-
padamente, al final del plazo de vencimiento
cbiiene usted el valor de reembolso o, en
algunos casos, el activa o los activos subya-
centes.

Los productos estructurados con parti-
cipacién (en adelante, productos de partici-
pacion) permiten parbcipar en |2 evolucian de
uno o varies activos subyacentes.

Productos estructurados con participacien

Fage del o
Entrega da P
40 tmemisols (4 e ta aeanza s buera).
Page del pracic
" Evregadd

da sl (4 1 0 akcanca s bame).

Los productos estructurados con
aumento de rentabilidad (en adelante,
productos de aumento de rentabilidad) ofre-
cen un descuente (Discount) sobre la coliza-
cién del actvo subyacents o pagos de
cupén. El potencial de ganancia esta limitads
a partr de un umbral determinado (cap o
techa),

Los productos de participacian y de aumento
de rentabifdad presentan perfiles de riesgo

similares. En caso de una svelucion negatia
del activo o de los actives subyacentes, varia
comaspondientements tambian el valor del
products estructurade. También pueden
estar provistos de una barera, es decir, una
cotizacian del actvo subyacents que, cuande
se dlcanza, hace cambiar el parfi de reem-
bolso del products.

= Riesgo de mercado

= Riesgo de crédito (riesgo de emisor
y garante)

= Riesgo de liquidez

= Riesgo de tipo de cambio

Productos estructurados tipicos con
participacic to de ilidad
(seleccidn)

Certificados  Tracker, Outperformance,
Bonus, Discount, asi como Reverse y Barrier
Reverse Convertibles.

Otras caracteristicas

Productos de participacion

Con los productos de pariicipacién pusde participar en ol
rendimiento del activo subyacente sin invertir directsments en
el activo subyacente. En algunos productos de participacion
pueds participar de forma sobre proporcional en el rendimien-
fo positivo del activo subyacente; en okros, puede reducir los
riesgos de pérdida u obtener un rendimiento positive en caso
de cotizaciones bajistas.

El valor del producto de participacién depende, entre ofras
cosas, del active o de ks activos subyacentes, de la correla-
cién entre los activos subyacentes, de la vigencia o del nivel
de interesas

En los productos de participacion, normalmente no fiene
usted ningin derecha a los rendimientos del active subyacen-
t= (p. &j. dividendos).

de de

Con los productos de sumento de rentabilidad obtiens pagos
de cupédn o bien los productos se emiten con un descuents
sobre la cotizacion del activo subyacente. En los productos
de sumento de rentabilidad, sin embarge, el potencial de
ganancias estd imtado.

El valor del producto de aumento de rentabilidad depende,
entre ctras cosas, del activo o de los activos subyacentes, de
la correlacion entre los actvos subyacentes, del umbral de s
barrers, de la vigencia o del nivel de intereses. Normalments,
para un precio determinado se splica Io siguiente:

Cuanto més arriesgado sea el activo subyacente, tanto més
alfo serd el cupdn o &l descusnts o fants mas bajs serd
evantualmente la barera. En alguncs casos, el pago de
cupén depende de una serie de condiciones adicionales.

En los productos de aumento de rentabilidad, normalmente
no bene usted ningdn deracho a los rendimientos del actvo
subyacente (p. . dhvidendos).

Posibles ventajas

Riesgo de pérdida reducido

El rissge de pérdida reducido existe mientras el actvo subya-
cents no alcance una barera predsfinida De farma acords,
los productos de participacion/aumento de rentabilidad
pueden disponer de un reembolso minime al vencimiento.
Rendimi imi; en dos de tend:

lateral

Madiante los pages de cupenes, los productos de sumento
de rentsbilidad pueden ofrecer una rentabilidad mas alta que
las inversiones directas si los mercados presentan una ten-
dencia lateral

Participacio i enla ion posi-
tiva del activo subyacente

Con alguncs productos de participacién, como los certifica-
dos outperformance, puede participar de forma sabre propor-
cional en una evolucidn positiva del active o de los actives
subyacentes.

en ificil i para
inversionistas privados
Con productos de parficipacion/aumento de rentabilidad,
pusds inverir en clases de actives o mercades dificilments
accesibles para inversionistas privados, como p. f. en un
indice o en instrumentos financieros de paises emergentes.
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Posibles riesgos

Pérdida potencial

Si el inversionista vende un producto de participacion/
aumento de rentabildad durante la vigencia, en algunos
casos puede obtener menos de lo que haya invertido.
Ademas, en caso de una evolucion negativa del actvo o de
los activos subyacentes, puede resultar un importe de reem-
bolso mas bajo al vencimients.

En el peor de los casos, p. ¢ en caso de insolvencia del
emisor, el inversionisia puede perder todo el capdal invertido.

Riesgo de mercado
Elnmmbhmdwdoqwdubvdolww:b

‘aumento de

Riesgo de crédito

Riesgo de emisor

El inversionista asume ol riesgo de insolvencia (es decir, el
peligro de impago) del emisor. La insclvencia del emisor puede
dar lugar a una pérdida parcial o fotal del capital invertido.

Riesgo de garante

El garante asume el pago tofal o parcial del precio de reem-
bolso.

La participacion del garante, © una garanta, no exime de
resgos a una inversion en producios de participacion/de
aumento de rentabdidad.

Elinversionisia asume el riesgo de que el garante también se

hngm:- lo que puede ocurric debido a las i x dol
precio de mercado de los actvos ., COmMO p. &j.
acciones, intereses, divisas, maderias primas, indices u ofros.

CREDIT SUISSE\

Inmuebles

vuelva insolvente y que no pueda cumplir su obligacion, La
insolvencia del garante puede dar lugar a una pérdida parcial
o total del capdal inverido.

Riesgo de liquidez

La liquidez de un producto de pariicipacion/aumenio de ren-
tabilidad describe la posibdidad para el inversionista de com-
prar o vender un producis a precios de mercado en cualquier
dia bursati. El inversionista asume el riesgo de que no pueda
vender &l producto en cualquier momento o a un precio de
mercado adecuado.

Documentacion sobre aspectos del riesgo

Este documento e ofrece informacién sobre
las caracteristicas, ventsjas y rissges de las Mo
inversiones en terrencs/inmuebles que
puede ser de ayuda en sus decsiones de
inversién. Su asesor estard con gusto a su
disposicién para responder a sus praguntas.

Caracteristicas

Una inversién inmobiliaria puede realizarse
de forma directa o indirecta. En el marco de
este documento se tratan dnicamente las
inversiones inmobiliarias indirectas. Las
inversiones inmebiliarias indirectas incluyen
las acciones/participaciones, los deriva-
dos y los fondos relacionades con inmue-
blas.

Para usted come inversionists, las inversio-
nes inmobiliarias indirectas pueden suponer
varias ventajas frents s las inversiones direc-
tas, por ejemplo los menores costes de
transaccion o la mayor liquidez y franspa-
rencia. Ademas puede inverlir en inmuebles
ya a parlir de una pequefia cantidad de
capital_

La rentabiidad de una inversion inmobiliaria
estd formada por dos componentes. De un
lado, los rendimientos corrientes en forma de
rentas de alquiler, y de olro, el posible
aumento de valor del inmueble.

Riesgo de tipo de cambio

El inversionista puede estar expuesto a un riesgo de tpo de
cambio, si (i) los aciwvos subyacenies se negocian en una
moneda distinta al producto de participacion/aumento de
rentabilidad o si (i) el producto estructurado colza en una
moneda distinta a la moneda del pais del nversionista.

Otros factores de riesgo
El inversionista puede estar expuesto a otros factores de
riesgo. Por ejemplo, los productos de participacion/aumento
de rentabiidad pueden referirse a activos subyacentes tales
como matenias primas, inmuebles o instrumentos financieros
de los paises emergentes.

13
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Posibles ventajas

Diversificacién

Los rendimientos de las inversiones inmobiliarias dependen
menos que en ofras clases de productos de la situacion
general de las bolsas y tipos de interés. El rendimiento pusde
ser en parte incluse positva cuando los mercados de accie-
nes registran una tendencia latersl ¢ bajista. De ests forma,
la incorparacin de inversiones inmobiliarias le permite reducir
Iz dependancia de sus inversiones ante determinados desa-
mollos del mercade y factores de influencia.

Proteccion contra la inflacion

Las rentas de alquier representan una fusrie de ingresos
amphamente previsible y constante. Mediante al auments de
alquileres pusds compensarse la inflacion. Algunas contratos
de slquiler permiten, par siemple, sjustar el alquier al Indice
de Precios al Cansuma (IPC).

Ademas, los precios inmebiliancs se adaptan con frecusncia
répidamente & los mayores niveles de precios.

Rendimientos constantes

Ademas de la posibiidad de un aumento de valor a large
plazo, los inmuebles generan rendimienfos constantes en
forma de alquilerss

Posibles riesgos

Riesgo de mercado (riesgo de variacién de tipos de
interés)

El inversionisia asume ¢ nesgo de que las variaciones de los
fp0s de interss influyan negativaments en o valor del mmue-
ble.

Las i biliask onan de forma i
ta a las variaciones de los tipos de interés. Al bajar los tipos,
los préstamos hipolecarios son mas baralos y el iversionista
pusde chlaner rendimiantos mas altos. Las subidas de los
tpos de interés, sin embargo, reducen los rendimienios y
pueden afectar negativamente al valor del inmueble.

Riesgo de liquidez
Mediante una inversién nmobdiara indirecta, por ejempla un
fondo o particip el ta invierte en eble

Las transacciones de compra y venta requieren tiempo hasta
su formalzacion, casi siempre de dos a fres meses o incluso
mas. Por otro lado, el inversionista corre un riesgo de liquidez
debido a la negociabilidad lim#tada de la inversion inmobiliaria
indirects adquinda, como p. €. unidades de fondos o partici-
paciones.

Riesgo de tipo de cambio

En una inversion inmobilaria indirects, &f inversionista pusde
estar expuesto a un nesgo de tipo de cambio, si (1) los activos
subyacertes del imstuments financiers se negacian en una
moneda distinta al insirumento, o si (i) el instrumento finan-
ciero coliza en una moneda distinta a la moneda del pais del
inversionista.

Otros rnesgos
Las inversiones inmobdiarias implican ofros desgos para ¢l

Riesgo ciclico

Los mercados inmobiarios dependen de los ciclos coyuntu-
rales y pueden experimentar grandes fluctuaciones durante
una fase del cicko. Por ello, el momento de inversidn y desin-
version requiers un enfoque bien estudiado.

Riesgo de alquiler y de mercado local

Las posibles rentas de alquier dependen de la stuacion local
de la oferta y demanda. Un exceso en el lado de la oferta
puede repercutir negativamente en las rentas de alquier de la
inversion inmobliasia

Riesgo medioambiental

Anfes de su adquisicion, los inmusbles y ialmente los
terrenos pueden evaluarse en cuanto a posibles resgos
medicambientales (o ¢j. cargas del pasads).

Con ello, sin embargo, no puede exchirse totalmente el que

se detecte beri fe una C

tal. Dicha contaminacion puede orginar elevados gastos de
y afectar neg al valor del inmueble o

temena.

Cambios en el marco juridico

Los positles futuros cambios de leyes, normas y practicas de
las administraciones publicas, scbre todo en &l derecho fiscal,
de aiquileres, medic ambiente & construccion y urbanizacion
pueden afectar de forma considerable a los precios, gastos y
rendimientos de los inmuebles.

21



CREDIT SUISSE\

Traded Options and Financial Futures (TOFF)

Documentacion sobre calegorias

de productos

Este documento le ofrece informacion sobre

kes caracleristicas, venlgjas y resgos de s [RCESCRICRICNY
opciones y futuros negociados en bolsa (en o
adslante, derivados negociades en bolsa) =k
que puede ser de ayuda en sus decisiones e
de inversidn. Su asesor estard con gusto a su Aang Gl 5ol comprader sjerce su dereche, sl vendedar tiens i obiigecisn
e para racp e N e sraque al acth byacarte.
Caracteristicas
Las opciones negociadas en bolsa son
contratos a plazo normalizades celebrados Opcién de vents (Put
entre dos partes. Como comprador, adquisre
usted el derecho a comprar (opcisn de com- & carpr
pra— Call) o vender (opcién de venta — Puf) Comernor oo s
a un precio pactado, en o hasta una fecha <
concreta, una cantidad delerminada de un - A e e
activo subyacente determinado (p. &j. accidn,
obligacién, materia prima, efc.).
Los futuros son contrates a plazo nomaliza-
dos negociados en bolsa, en los que dos o
partes contratantes se obligan a comprar o
vender un activo subyacente determinado en .
una fecha futura concreta. Los futuros se e Pagr f s pactu !
negocian en bolsa y pueden comprarse y [l >
venderse durante su plzzo de vida. 0 ]
o g 0n precio pactace,

Tipicas inversiones en derivados nego-
ciados en bolsa
Puts, Callz, Futuras

Otras caracteristicas

Posibilidades de eiercicio

Respects a las posibiidades de sjercicio de las opciones, ==
distingus entre la cpeién de estic americans y la de sstic
suropes. En las opsicnes de estio americanc pusde ejercitar
usted su derscho durants ol plaza de vida de la opeién, misn-
fras que en ol case de las suropeas sélo pusds hacerls en la
facha de vencimients.

Fijacion del precio

El pracio fedrico de una opcidn depende de varios factores,
como e precio achual del subyacente, el precio de ejercici,
el vencimiente residual, la volatilidad del subyacente, el tipe
de inferés libre de riesgo y los pagos de dwidendas durante
2l plazo de vida de la opeion.

El precic de mercado de una opeién depende ademas del
Bid/Ask-Spread, de la oferta y demanda y de la liquidez.

El pracio tedrico de un futuro depende del precio actual del
activo subyacents y de los costes de tenencia (Cost of Carry).
Los costes de tenencia son los costes netos de financiacion
para la tenencia fisica de un determinado activo subyacente
(intereses en caso de productos fnancieros y gastos de
almacensje en caso de materias pimas).

El precio de mercads de un futuro depende ademas de la
oferta y demands, asi como de la figuides del actvo subya-
cente

Depdsito de garantia para futuros

Las opersciones can futures pusden implicar riesges eleva-
dos. Por ello, debe depositar usted una garantia en forma de
efective, valores o aval bancaric. Dicha garanta se denomina
Initial Margin y se expresa casi siempre en un parcentsje del
valor del futuro.

La garantia se controla diariamente. Cuando esta no es sufi-
cients debe aportar usted, a solicitud de Credit Suisse (deno-
minade solicitud de margen o Margin Call), mas efectve o
depositar garantias adicionales. Si no pusde sportar usted las
garantias adicionales, se ciema el conrai de futures y se
vende con una pérdida para usted

Posibles ventajas

Los derivados negeciades en bolsa son contrat J
des con vencimientos y precios de sjercicio fijos que pusden
negociarse en cuslquier dia bursatl. Las condiziones con-
tractusles no pusden ajustarse & sus necesidades particuls-
res.

Los dervados negociadas en balsa se negocian como miilt-
plo del activo subyacente por contrato. El multplicador define
el volumen del contrato.

©ON una tidad de capital
y apalancamiento
Al comprar una opcién paga usted un precio por |a opcién
(también denominado prima de la opcion). La prima de la
opeion es muy inferior al valor del actve subyacente.
La adquisicién de un futuro ne ongina para usted gastes en
forma de primas. No obstante, debe realizar un pago antici-
pado en forma da Inttial Margin.
Con ello, pusde parbicipar usted con una pequefia cantidad
de capital en ks evolucién de los activos subyacentes. Debido
ala pequefia cantidad de capital se genera el lamado efecto
de apalancamients, con &l que parficipa usted sobrepropor-
cionalmente en |as ganancias o en las pérdidas de cotizacion
de un activo subyacents.

de las cotizaciones bajistas
Con los derivados negosiades en bolsa pusde bensficiarse
usted no sélo de cotzaciones alcistas, sing tambidn de cot-
saciones bajietas Ello es posible, en caso de que sspers
cofizaciones bajistas del achvo subyacente, mediante la com-
pra de opeiones de venta (Puts) o la venta de opciones de
compra (Calls). De forma altemativa, puede beneficiarse de
las cotizaciones bajistas mediante la llamada Shorlseling de
futuros (venta =n descubierc).

doun Put
iShort Pugy

Shon Future)

1/3

Cobertura
Las opciones y futures negociados =n bolsa pueden usarse
como cobertura contra una evelucién de pracies no deseada.
Pusde cubrr posiciones aisladas o toda su carera.
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Posibles riesgos

Pérdida potencial

La celebracion de un contrato de opciones o futuros puede
resuliar en una obligacion de pago que supera el capdal inver-
$do. En algunos contratos, el inversionista puede sufrir tedn-
caments una pérdida imitada.

Riesgo de mercado

El precio de la opcion o del futuro puede evolucionar en contra
del inversionista. Durante el plazo de vida, los precios de las
opciones pueden verse influenciados por el precio actual del
actvo subyacente, el precio de sjercicio, el vencimiento resi-
dual, la volatlidad del activo subyacente, el tipo de interés y
los pagos de divdendo.

En los futuros, el riesgo de mercado depende drectamente
del modelo de precio del futuro, de la liquidez y del precio del
actvo subyacente.

Riesgo de liquidez
La bquidez de un derivado negociado en bolsa describe la

Riesgo de tipo de cambio

El inversionisia puede estar expuesto a un riesgo de tipo de
cambio, si (i) los aciivos subyacentes se negocian en una
moneda distinta al derivado o si (i) el derivado cotiza en una
moneda distinta 2 la moneda del pais del inversionista.

Riesgo de ejercicio

Si al adquirir un producto derivado se establecio una entrega
fisica, puede resultar muy caro, cuando no imposible, comprar
los activos subyacentes.

En las opciones americanas, el inversionista asume el riesgo
de que el ejercicio de la opcion se produzca en un momento
desfavorable para él. Ademas existe el riesgo de que durante
ol ejercicio, el precio de la opcion sufra una variacion en per-
uicio del inversionista.

Riesgo del activo subyacente
El inversionista asume el riesgo de que ol valor del dervado  Riesgo del efecto de apalancamiento

ya debido a las variaciones de 6n o alos cam-  Por regla general, las opciones y futuros reaccionan sobre-
bios de volatiidad del ackvo subyacente. orop te a las g o pérdidas de cobizacid
En caso de vari dela ion del activo sub e del activo suby te, con lo que conllevan mayores riesgos

la pérdida de valor puede superar con creces, debido al efec-
to de apalancamiento, la variacion de cobzacion del actvo
byacente. Las de I volatiidad del actvo subya-
cente pueden reducir ¢l valor de! dervado, incluso cuando la
cotizacion del actvo subyacente se mantiene constante.

posibiidad para ol inversionisia de comprar o vender su den-
vado a precios de mercado en cualquier dia bursati. El inver-
sonista asume el riesgo de que no pueda vender el derivade
en cualquier momento © a un precio de mercado adecuado.

Riesgo de tipo de cambio
Documentacién sobre aspectos del riesgo

Este documento le ofrece informa-

cién sobre las caracteristicas, ven- C DD

de pérdda. La opcion o el futuro es tanto mds ariesgado
cuanto mayor sea ¢ efecto de apalancamiento.

Otros aspectos de riesgo

El inversicnista puede estar expuesio a otros aspecios de
riesgo. Por ejemplo, los derivados pueden referirse a activos
subyacentes tales como malerias primas o instrumentos
financieros de paises emergenies.

Posibles ventajas

tajas y riesgos de las inversiones en
divisas que puede ser de ayuda en

sus decisiones de inversion. Su ase-
sor estard con gusto a su disposicion ~

Fesnbiolac sl tipo de cambio da 1,60 CHE por 1,00 EUR

» Diversificacion
» Potencial de rentabilidad adicions]

Posibles riesgos

para responder a sus preguntas.

Caracteristicas

Un riesge de divisas puede existic, por una
parte, cuando la moneda de su pais no se
corresponde con la moneda en la que usted
realiza su inversion y, por ctra, cuando ¢ valor
de base subyacents cotiza en una moneda

Agreciacite de s moneds
aatiacyun

+ Riesgo de mercado
(fuctuacionss del po de cambio)
» Riasgo econamico
« Riesgo pai y riesgo de ransferencia
. o poltico

En slgunas circunstancias el efecio de de-

distinta a la del propic instrumento financiers.
En caso de inversiones en instrumentos §i-
nancieros en divisas debe chsenvar siempre ol
estade de desamollo de Ia respectva econo-

Invarside e capital & 5po de cambio de 1,40 CHF por 1.00 EUR
CHE +

valuacion puede ser mayor que la rentabili-
dad obtenida en la moneda exiranjera. Con
o ello puede experimentar usted también una
pérdida en su moneda nacional aunque su

inversion en la moneda extranjera evolucio-

mia nacional, las relaciones entre las distin-

tas : o5 y las o

entre los bpos de interds, ya que los fipos de
cambio dependen sustancialmente de esios
factores. Al respacto, estd expuesto a resgos b
como el fesge de mercado, el riesge econc-
mico, el riesge pais y el riesgo de fransferen-
cia, asi como al nesgo poltico. +*

Duvaloacitn de la moneds.

ne de forma positiva.

Por ejemple: debido a la devaluacion de la me-
nada exiranjers frente 2 |3 monada nacional,

les instrumentes financierss extranjercs vale- CHF
rados en ka moneda nacional pierden valor.

Fsambolso al lipe de cambio de 1,50 CHF por 1,60 EUR
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Otras caracteristicas

Factores de influencia en los tipos de cambio

En el andlisis de divisas s= distingue entre factores de in-
fluencia estructurales, cidicos y a corto plazo.

Los factores estructurales que tienen una influencia a largo
plazo en el tipo de cambio de un pais son, entre otros, las
expectstvas de inflacién del pais, &l nivel de productiidad, el
nivel de inflacién, los desarrallos a largo plaza de las reservas
y cbligaciones netas de divisas y las tendencias duraderas
en la relacién entre los pracios de exportacion e importacién.
Estos factores conslituyen |a base de los llamados compe-
nentes de valoragien (fair valus) del andlisis de divisas.

Los factorss de influencia ciclicos pueden ocasionar desvia-
ciones a medio plazo del lipe de cambio con respecioala
relacién de equilibrio a large plazo. Estas tndencias a medio
plazo pueden verse influidas, por slemplo, por el desarmo-

llo del diferencial de tipos de interas reales, las cifras de la
balanza comercial y por cuenta carrients o las decisionzs de.
poliica monetaria y fiscal. Este es el llamada companents
ciclico del analisis de divisas.

Posibles riesgos

Pérdida potencial

El desarrolio de la paridad de cambio puede consumir ra-
pidamente un posible avance de rentabilidad e influir en la
rentabiidad alcanzada de forma tan marcada que ol inver-
sor puede experimentar una pérdida (medida en su moneda
nacional) a pesar de que el valor de base evolucione de
forma positiva

Riesgo de mercado (fluctuaciones del tipo de cambio)
Con una inversién en dvisas, el inversor corre el riesgo de
que la paridad de cambio pueda evolucionar de forma desfa-
vorable. Las paridades de cambio pueden ser muy volatles
y por ello oscilar de forma muy marcada. Estan influidas por
muchos factores microeconomices y macr: S

Los factores a corto plazo, tales come las opiniones ac-
tusles sobre el mercado, actos de guarra u otros conflictos
politicos, pueden influir en el nivel de pas de cambio y en la
lquidez en el comercio de determinadas divisas. Este es el
Esmado components de tendencia y de moments (compo-
nente técnico) del andlisis de divisas.

Riesgo econémico
Las economias nacionales de algunos paises, como los

paises de forma mas p
ante los cambios de la actvidad economica que las de un
pais o llado. Los o 2 sobre todo ante

los cambios plandicados y reales en la poltica monetaria,
en la politica estatal coyuntural y financiera y en los tipos de
interés o tasas de inflacién. Por ello, pueden aparecer ratro-
cesos incluso en mercados de divisas en los que las pers-
pecivas de habian sido g

te como favorables.

Riesgo pais y riesgo de transferencia

Por riesgo pais se entiende el peligro de inestabilidad eco-
némica y politica. Los pagos monetarios que esperaba el
inversor pueden no producirse debido a la falta de divisas o
imitaciones de transferencia.

En ciertas circunstancias, esto puede conducir a que los
pagos se realicen en una moneda que ya no es converkble
debido a las imitaciones de divisas que han aparecido.

Posibles ventajas
Diversificacion
Mediantz una inversion en divisas puede alcanzar una distri-

busién mds equiibrada de su capital inverbdo. Al respacto, el

principio de diversificacion no sélo se aplica a diferentes cla-
ses, sino también a diferentes divisas de inversién.

Potencial de rentabilidad adicional
Con una inversién en divisas pusde beneficiarse en algunas
circunstancias de desarrollos positvos en la paridad de cam-

bic. De esta forma cbiliene usted un potencial de rentabilidad

adicional. Sin embargo, ello esti relacionado con el riesgo
del desamollo negativo de la pandad de cambio

Riesgo politico

Los paises polticamente inestables encierran un mayor
riesgo de posibles cambios econdmicos y politicos funda-
mentales a corto plazo. La inestabilidad politica puede influir
negativamente en la moneda de! respectivo pais y dar lugar
a fuertes oscilaciones del tpo de cambio.
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Hedge Fonds

Documentacion sobre categorias de productos

Con este documento conocera las
propiedades, ventajas y riesgos que

Inversién en un hedge fund

presentan los hedge funds, que
puede ser de ayuda en sus decisio-
nes de inversion. Su asesor estara
con gusto a su disposicion para
responder a Sus preguntas,

Imrnor Iwwimar

Caracteristicas

e | T...;.........ﬂ..

Posibles ventajas

+ Baja correlacion con la evolucion general
del mercado

+ Diversificacion con un fonde de fondes

o Rentabiidad sjustada por riesgos

» Gestion activa de la cartera

+ Posibilidad de inversién en mercades o
astratagias a los que, de ofrs mads, los

inversores privados tienen dificil acceso

Geatién
h.a:" Posibles riesgos

A diferencia de los fondos de inversion tradi-

cionales, los hedge funds (fondos de cober

turs) generalmente no estan sujetos a ningu- Copaaldel | o sdeminisire
na restriccién en cuanto a los instrumentos fonde

y la estrategia de on. Se d

hedge funds todas las formas de fondos de I-'m“-l TMM -

inversion que por regla general invierien el

Estrategies del hedge fund

capital del fonde utilizande estrategias con

derivados (p. &i. contratos a plazo). Asi, por
ejemplo, pueden uiilizar ventas al descubier-

io (shert seling) pars parbcipar en cotzasic- Relatintalis | | Eventdrisn | | Tectesl duadieg | | Diesctiona!
nes ala baja. Asimismo, s& pueden tomar
créditos con cargo al capital del fondo para
logear un efecks de apalancamients en in- 11
glés, leverage)
Ademds de las estrategias que persiguen
Ioversida A loversida B lovorsida 2

obtener un rendimiento moderado y conti-
ruo, se aphcan también en ocasiones es-

tratezias con riesges mayores, para conse-
guir una rentabilidad superior a la media. La
mayoria de los gestores == canfran 2n uns
unica estrategia de inversion

Cada vez son més los hedge funds que se

Otras caracteristicas

Caracteristicas principales de los hedge funds

+ En el marco de |2 estrategia de inversion elegida, los ges-
fores de los hedge funds disponen de una gran flexcbifdad
en cuanto & la seleccion de las clases de active, los mer-
cados y los métedos comercisles. Esta fiexibilidad permite
tambign la posibilidad de utilizar ventas al descubierts
y créditos para conseguir un efecto de apakncamiento
(leverage).

+ Generalments &l importe minimo de inversién en un hedge
fund es muy elevado. Al realizar una suscripcién, hay que
fener en cuenta que los plazos pueden ser mas largos. Los
gestores de un hedge fund pusden abrr o cermar o fondo
& nuevos inversores. Su decision dependerd de la entrada
de nueves flujos de capital y de las oporbunidades que se
presenten, en el marce de ks estrstegia de inversién slegida.

# Con frecuencia las posibilidades de rescate sa ven limita-
das por plazos de preavisc largos. Basicaments, ol rescate
de las parbicipaciones en el fondo solamente puede
realizarse en determinados momentos (p. &j. mensual,
trimestral o anualments). La liquidez del fondo o de los.
distintos activs subyacentes puede empeorar hasta el
punto de que el fondo suspenda parcial o totalmente los
rescales o transtiers parfes de los subyacentes a clases
de participacién que no pusdan devalverse a discrecién
del inversor.

Clasificacion de los hedge funds

Los hedge funds == pusden clasificar en funcidn de la estrate-

gia que siguen. Las estrategias mds comientes son:

* Relative value (estrategias de arbitraje)
Baséndose en estrategias de arbitraje, los gestores de hedge
funds detectan dferencias de precio o relariones de precic
cambiantes de inversiones iquales o parecidas en diferantes
mercados. Equity-market neutral, ficed-income arbitrage,
convertible-bond arbitrage o morigage-backed-securibes
arbitrage san ejemplos de estas estrategias e.

* Event-driven
Con esta estrategia f gestor del fonda intenta aprovechar

+ Risgo de mercads
(p. #j. riesgo de tipos de interés)

* Rizsgo de cridio

» Riesgo de liquidez

» Riesgo de tipo de cambic

» Otros riesgos: poca regulacion, poca
transparencia, dependencia del equips

gestor del fondo y falta de valorasién diaria

Hedge funds tipicos

Hedge fund (un dnico gestor), fondo de inver-

sidn en hedge funds (funds of hedge funds).

someten a regulacién y se comprometen a proporcionar una mejor proteccion del inversar
mediante resincciones de la inversion, mas transparendia y hquidez.

Posibles ventajas

Baja correlacion

Los hedge funds =e siven de un amplio especiro de instru-
mentos y estrategias de inversién. Asi, en comparacién con
Ias inversi i su depende en me-
nor medida de la evolucidn general de las bolsas y los tpos
de intards.

Diversificacién con un fondo de fondos

Los fondes de hedge funds inviertten en varios hadge funds
con estrategias que en parte son diferentes. Asi, el porcentsje
de los distinfos activos subyacentes se reduce una vez mas.

acontecimientos tales como icnes inminentes de
una empresa (fusiones, adquisiciones, reestructuraciones,
recrganizaciones, fc.). Merger arbitrage, distressed securi-
ties y spacial situations son ejemplos de estas astrategias.

+ Tactical trading
Global Macro
Los gestores de hedge funds con estas estrategias analzan
los cambics de |as tendencias macroecendmicas. El objetivo
radica en detectar con suficiente antelacion movimientos
alcistas y bajistas en dferentes mercados (p. =i, varaciones
en los fpos de interds o en los tipos de cambic) y aprovechar
dichos movimientos.
Futuros gestionados (managed futures)
En esta categonia de hedge funds se n=gocian en todo =
mundo fuluros y derivados de instrumentos financieros,
monedas o materias primas. Para ello se utilizan medsles
de seguimients de tendencias (. &j. frend-following, short
term o fundamentsl trading) y técticas de negociacion &
coro plazo.

+ Directional (long o short)
El objetivo de esta estrategia es obtener ventsias en
determinadas regiones o segmentos de mercado mediants
la toma de posiciones de compra (long) y posiciones de
venta (short) cpuestas en acciones que &l gesfor del fonda
considere infravaloradas o sobrevaloradas.

en funcidn de los riesgos
Dependiendo de las apfitudes del gestor para aprovechar las
ineficiencias del mercade, la rentsbiidad de un hedge fund
puede ser mayor | volatiidad menor que en el caso de
ctras inversiones comparables de caracter fradicional. Sin
embargo, también conlleva un mayor riesgo de pérdidas.

Gestion activa, nuevos mercados y estrategias

Con un hedge fund puede usted invertir también en aque-
llas clases de active, mercades o estrategias a los que los
inversores parficulares no pueden acceder facimente. En &
marco de la estrategia de inversicn en fondos antes descrita,
se beneficia de una gestion activa de |a carters
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Posibles riesgos

Pérdida potencial

Las estrategias amesgadas que por regla general siguen los

hedge I\mds pueden unpicnr el uso de derivados, ventas
i iadas mediante créditos

(lpalan:amsenb) Asi se genera un mayor nesgo de per-

didas, que para el inversor puede significar incluso en una

Riesgo de mercado

Elinversor asume ¢ riesgo de que ¢l valor del hedge fund
disminuya duunee &l periodo de tenencia. Esta disminucion
puede produci ia de fluctuacic delos
valores de mefcado de los subyacentes (p. e]. acciones,
intereses o derivados). Mediante el uso de derivados y ven-
tas al d bierto pueden intensifi estas fluctuaci

de valor.

En el caso de las inversiones financiadas con crédios, es
posible que se cancele el créditc en determinadas circuns-
fancias. Asi, el hedge fund puede verse obigado a lqudar
los activos suby tes en un

Otros riesgos

Escasa proteccion del inversor y poca regulacion

En su mayona, los hedge funds no estan regulados y sus
gestores no fa ion. En parScular, los hedge

Riesgo de crédito

Por riesgo de crédito se entiende el riesgo de insolvencia
del deudor.

Los hedge funds foman créditos de los bancos, los llamados
prime brokers, que superan varias veces el patrimonio del
fondo. De ello resulta &f riesgo de que los hedge funds no
puedan cumplir con esas cbligaciones al vencimiento y que,
de este modo, el inversor sufra una perdida parcial o total.

Riesgo de liquidez

A menudo los hadge funds pueden inverbr en parbicipaciones
© achvos parcialmente #iquidos, que, dependiendo de las cir-
cunstancias, no se pueden liquidar en absoluto o solamente
pueden liquidarse asumiendo grandes pérdidas.

Por ctro lado, la posibilidad limitada de rescate de las partici-
paciones en el fondo genera para el propio inversor un nesgo
de liquidez (consulte ol spartado Caracterisicas prncipales
de los hedge funds). Dependiendo de Ia configuracion del
fondo, éstas solo son negociables en el mercado primario,
en fechas i En ciertas ci ias el equipo
gestor del fondo puede rastringr el rescate de las partic-
paciones en &l fondo (p. €j. con acuerdos de los conocidos
come gates, pusrtas en inglés, que bmitan la salida de capi-
tales), suspenderio totalmente o aplazario a un dia de ne-
gociacion posteror. En este caso el mversor, si es posidle,
no recibe &l producto de la devolucion hasta después de
mucho tiempo.

Dependencia del gestor del fondo
Los gestores de hedge funds disponen de mayores libertades
en sus decisiones de inversion que los gestores de fondos de

funds no estan sujelos a las mismas normas de prot
del inversor que los fondos de inversion tradicionales (en e
sentido de inversiones colectivas sutorzadas).

Poca transparencia

En comparacion con los fondos de inversion coerientes, por
regla general los hedge funds estan sujetos a exgencias
menores de informacion fnanciera y rendicion de cuentas.
Por este motve, al inversor puede resultarie dificl evaluar la
estrategia de inversion, los aspectos de diversificacion de la
cariera y otros factores que son importantes a la hora de to-
mar decisiones de nversion.

inversion tradici Por elo, la evolucion del capital invers-
do depende sustanciaimente de la experencia y habidad del
gesior y de su equipo. Al respacto, existen grandes dderen-
cias entre los rendmientos de los distntos gestores.

Falta de valoracion diaria

Por regla general, el valor def activo neto (NAV) de un hedge
fund se calcula cada mes. Normaiments el valor del activo
neto caleulado se hace plblico alrededor de 30 dias des-
pues. A ello se suma el hecho de que alguncs hedge funds
proporcionan soko de forma muy imitada informacion scbre
los distintos subyacentes, su tipo y su rend) Por lo
tanto, la valoracion no es comprensible ni se puede compro-
bar. Para el inversor esto conlleva el riesgo de que el precio
de compea © venta que se le haya cargado no se comespon-
da con el valor real del capital del fondo.

Riesgo de tipo de cambio

Elinversor puede estar expuesto al riesgo de tpo de cam-

bio, 5i () los activos subyacentes se negocian en monedas

distntas del hedge fund o si (i) el hedge fund se ha emitido
en una divisa distinta de la moneda del pais del inversor.

Otros aspectos de riesgo

Elinversor puede estar expuesto a otros aspectos de ries-
go. Por ejemplo, los hedge funds pueden realizar inversio-
nes en paises emergentes © en materias primas, asi come
en inmuebles.
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Private Equity

Documentacién sobre categorias de productos

Este documento le ofrece infor-
macion sobre las caracteristicas,
ventajas y riesgos de las inversiones
en private equity que puede ser de
ayuda en sus decisiones de inver-
sion. Su asesor estard con gusto a
su disposicién para responder a sus

Inversién en private equity

[ [ Iwerwar

R e —

preguntas.

- Fonde
Caracteristicas rr—r—y Priva Bauity
Private equity son parbicipaciones privadas
de capital propio en empresas que no se P "h'"'l T a
negocian publicaments (es decir, que no capitel propie (depasito y beneficics)
cotizan en bolsa). Una inversidn en private
equity es generalmente diquida y se consi- Emprasn izr::: Emproza
dera una inversion de capital a largo plaze A 8 z

(nermalments, con un horizents de inversion
da sizte 2 docs afes).

Como inversor puede invertir en private equi-
ty (PE) mediante una participacion n un
fonde PE. De este mods adquiers una par-
ficipacion indirecta en el capitsl propio de ks
empresas cbjetivo. 4
Lz durscidn de un fondo de prvate sguity pus-
de dividirse en dos periodos superpuestos:

» Durante el eriodo de inversién, el importe

Pefil del fiujo de efectivo de private equity — la «cunva J«

Pariodo de ralizecsin

Posibles ventajas

« Potencial de rentsbilidad a largo plazo

+ Posibilidad de inversicn en clases de
activos que de ofra forma son dificilments
accesibles para inverscres privades (p. .
ampresas de progisdad privads)

+ Diversificacion

Posibles riesgos

+ Riesge de liguidez

* Riesge de tipo de cambio

» Otros riesgos: escasa proteccion del inver-
sor y regulacion, dependencia del gestor
del fonda, falta de valoracion diaria

L llamads curva J (ver grafico) dustra la es-
tructura del flujo de efectivo vinculada a una.
inversion tipica de private equity.

+

Herizame ce inveritn

de inversion se solicita en varias custas. u

+ Durante <! periodo de realizacion, la de- w
volucion se realica en cuotas, dependiendo
del momento de venta de cada una de las
empresas objstve.

Lan solbcibudes do

Otras caracteristicas
Caracteristicas principales de private equity

+ Pussts que las parficipaciones en fondos de private aquity

no cotizan en ninguna baolsa, si quisrs vender dichos fulos
de participacion ha de encontrar un comprader fusra d= la
bolsa. Mo existe ninglin mercado secundario regulado.

+ Los fondos de private equity ienen diferentes posibiidades
para realizar sus inversiones: mediants una salida a balsa,
a través de la venta a un inversor estratégico o con una
recapitalizacion, es decir, una transfarmacion del capital
propio en capital sjeno.

» A diferencia de los gestores tradicienales de fondos de
inversion, los gestores de private equity aciian como
propistarios & inversores. A menudo ejercen una influencia
activa (sobre todo en cuesbiones estratégicas) sobre la
gestion de la empresa objetivo. Si es necesario, también
pusden sportar un nueve equipe directiva.

+ La desinversion de la ampresa objetvo a través del fondo
se resliza normalments en un largo pericdo de tiempo,
puesto que generalments las inversiones nacesitan
varios afios para ser realizadas {ver curva J). La velocidad
con la que se efectiian y se realizan posteriomente las
inversiones puede variar dependiendo de la estrategia
=mpleada por =l gestor del fondo de privats equity, de 2
stuacion econémica y del entome de mercado en =l que
se efectiian la inversion y la desinversion. También depende
de Ia naturaleza de la empresa adquinda y de las particula-
ridades regionales.

Eate guificn sive (micamante

Inversiones tipicas de private equity
Fondos de private equity (gestor individual y
fondo de fondos).

Solchudes de capital (mporte de inverside)
I Feowton (resmbuison)
— Flyende

Caplal y fos teparios moalradon scn Epicas para un fonda con un vencimien b de 10 ahos.
paa fews doalateos, Pussden variar de i fonds & afro.

ot partiug da nveesin shectvas

Clasificacion de private equity

Los fandos de private equity pueden clasficarse en funcién de

su estrategia. Las esirategias més uilizadas son-

* Venture Capital (capital riesgo):
financiacidn de empresas con alto potencial de crecimiento
que se encuentran odavia en una fass incipients de su ci-
clo de vida (las llsmadss empresas Early Stage), a menude
en sectores de akta tecnologia, como la bistecnalogia o las
tecnologias de la informacion y comunicacion

* Capital de crecimiento (Growth Capital):
el capital de crecimiento se utliza para financiar una rans-
formacion decisiva en el ciclo de vida de una empresa.
Estas empresas son gensralments mas maduras que las
empresas financiadas mediante el Venture Capital. A pesar
de generar ingresos y beneficios de explotacian, no dis-
penen de suficients liquidez pars poder financiar mayores

o | sbsorciones U otras

* Buy-outs o Buy-ins:
adquisicion de una participacion mayoritaria en una empra-
=2 para realzar una recrientacion estratégica

* Capital mezzanine (de entresuelo):
obligacianes subordinadas o acciones preferentes para
cubsir huecos en | estructura del capital de una empresa.
El inversor abtene una rentabiidad predeterminada que s=
compone de una remuneracién de bass independiente del
resuftado (Cash Inferest), una remunerscién depandiante del
resultado (Defered Interest), asi como da prestaciones en
espacie (Payments in Kind) y partic (© P

+ Situaci iales (Special Sit
los fondos secundarios (Secondary Funds) invierten en
fondos de private equity una vez que éstos han iniciado su
actividad inversora, para aprovecharse de las rentabilidades
més altas en los anos subsiguientes (Paybacks). Los Dis-
tressed Debt Funds (fondes especialzades en empresas
en dificultades) adquieren participaciones mayoritarias en
empresas medianta la compra de fhulos de deuda para
rearganizarlas posieriormente de forma rentable.
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Posibles ventajas

Potencial de rentabilidad a largo plazo

Con una parbeipacidn en un fonda de private equiy, usted
adquiers indirectamente una participacién en una empress
de propiedad privada. Posteriorments, en caso de un aven-
tual éxito econdmico de la empresa, usted participard en los
beneficios. Asi, una inversion de private equity ofrece nor
malments 2 large plazs una mayer rentabifdad comparada
con la de las inversiones clasicas,

dei
Con las inversiones de private equity pueds invertir en clases
de activos que de otra forma resultsn dificimente accesib-
les para inversores privados, coma por efemplo empresas de
propiedad privada
En Suiza, los fondos de private 2quity sclo son accesibles
para inversores cualificados en el sentido de la ley de inver-
siones de capital (KAG por sus siglas en alemén). Para los
particulares, esto significa que han de dispaner de actives
financieros (saldos en cuentas y/o depésitos) de al menes
2000000 CHF netos.
Ademds, los fondos de private equity benen ibertad para fijar
sus propias directrices de inversian y limitar el dircule de po-
sibles inversores

Posibles riesgos

Pérdida potencial

Para las empresas no cofzadas en bolsa, el private equily su-
pone una posibiidad de obtener recursos, por ejemplo, para ¢l
desarrolo de nueves producios o fecnclogias

En caso de una evolucion negativa de las empresas obetive
en la cartera de un fondo de prvate equity, puede producitse
una amortizacion parcial o, en e peor de los casos, fotal de
las pasticipacicnes. De este modo, el inversor puede sufrir una
pérdida parcial o, en ef peor de los casos, fotal de su parbicipa-
cion en «f fondo.

Riesgo de liquidez

Los fendos de prvate equdy smerten con frecuencia en par
Seipaciones fiquidas. En ceros casos, la dischucion de las
dierentes posiciones puede ser iotalmente imposible, o solo
posible asumendo elevadas perddas

Por oira parte, para ¢ inversor resulta un riesgo de Iquidez
debdo ala imiada negocabiidad de la parbeipacion del fondo
adquinida. La posibidad de vender las paricipaciones del fon-
o también puede quedar excluida en e regamento del fondo

Diversificacion

El rendimients de los fondos de private equity depands me-
nos de la evolucién general de la bolsa y los infereses que
otras dases de productos. £l rendimiento puede ser en parts
incluso positive cuando los mercados de acciones registran
una tendencia lateral o bajista. De esta forma, la incorporaci-
4n de fondos de private equity le permite reducr la depen-
dencia de sus i i ante i

desarrollos del
mercado y factores de influsncia.

Riesgo de tipo de cambio

El inversor puede estar expuests a un resgo de tpo de cam-
bio, si (1) las participaciones subyacentes se publican en una
moneda distnta al fondo de private equidy o 5i (i) o fondo de
private equiy se ofrece en una moneda distinia a la moneda
del pais del inversor,

Otros riesgos

Escasa proteccion del inversor y poca regulacion
Los fondos de prvate equiy carecen en su mayoria de re-
gulacidn y los gestores no necesdan ninguna autorzacion.
En particular, a los fondos de private equity no se aplican las
mismas disposiciones de proteccion de! inversor que a los
fondos de inversion tradicionales (en el sentido de las insbtu-
ciones de inversion colectiva admibidas)

Dependencia del gestor del fondo

Los gestores de fondos de private equity disponen de ma-
yores lbertades en sus decisiones de inversion que los
gestores de fondos de inversion tradicionales. Porello, la
evolucion del capital invertido depende sustanciaimente de la
expaniencia y habiidad del gestor y de su equips. Al respec-
o, existen grandes diferencias entre los rendmientos de los
distintos gestores

Falta de valoracion diaria

Los objetos de inversion de un fondo de private equiy son
empresas de propiedad privada. No cotizan en bolsa y no es-
t3n sujetas a requisitos de informacidn. La valoracion de es-
tas empresas se efectia de forma trimestral y casi siempre
resulta muy dificil durante el pericdo de tenencia, ya que se
basa en estmaciones y valores comparativos y puede ser en
gran medida subjetva.

Para el inversor, esto supone el fesgo de que el valor de in-
version del fondo no pueda evaluarse de forma realksta hasta
la venta de la empresa ohjetive

Otros factores de riesgo

El inversor puede estar expuesto a otros factores de resgo.
Asi por ejemplo, los fondos de private equiy pusden inverti
en de los mercados emergent

En adicidn, en el caso de las cuentas asesoradas cuya custodia se encuentra en el extranjero, se tienen
distintas clasificaciones respecto de la documentacidn de productos ofrecidos en este mercado, misma que
sera entregada conforme se describe en la imagen, dependiendo del tipo de producto del que se trate, con
la frecuencia correspondiente, la explicacion de los riesgos inherentes, asi como tomando en cuenta el perfil
de riesgo del cliente y sus objetivos de inversion en cada una de las cuentas (safekeeping accounts) que
conformen la totalidad del portafolio que se encuentre bajo el contrato de Asesoria.
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Risk disciosure is mardatory at product level
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Credit Suisse, en adicion podra recomendar a sus clientes la apertura de contratos de mandatos
discrecionales o de gestion de inversiones, misma en la que se gestionara el portafolio en su totalidad,
siendo responsable de su gestion el area de Soluciones Estratégicas (SSG), la que conforme al mandato,
gestionara de manera activa su portafolio de inversidn, realizando compras y ventas de manera discrecional
y por cuenta y nombre del cliente, apegandose en todo momento a la estrategia de inversidn y objetivos
de inversidn que se establezcan en dicho contrato y especificados en el Anexo D, el cual obedece al perfil
de Inversion establecido en el Anexo “C” (Cuestionario Perfil del Inversionista).

Asi mismo, para las cuentas cuya custodia se encuentre en el extranjero, el Asesor podra brindar y
recomendar la opcion de apertura de este tipo de contratos a través de la oficina de Asesoria con custodia
en el extranjero, mediante la cual, la gestion de activos quedara en su totalidad a cargo de la unidad
centralizada dentro de las lineas de negocio de Banca Privada y Gestion Patrimonial que corresponda.

Para mayores detalles con relacidn a los servicios de gestion de inversiones, el cliente podra contactar a su
Asesor de Inversiones, quien sera responsable de entregar la informacién y documentacion
correspondiente a la “Guia de Servicios de Inversién”, y/o la informacién correspondiente a los servicios
que se podran ofrecer en la plataforma de Asesoria con custodia en el extranjero.

1. Las Comisiones

Credit Suisse informa a sus clientes de manera previa a la prestacién de cualquier Servicio de Inversion, las
comisiones que se cobraran por estos. También se asegura que las comisiones sean claras y no se confundan
con las provenientes de algun otro servicio que proporcione.

Las comisiones efectivamente cobradas se reflejan en el informe de operaciones que se proporciona al
cliente.

Favor de referirse a la siguiente lista de conceptos por la cual se podran cobrar comisiones; cualquier desvio
a esta lista y al rango promedio debe ser discutido con el cliente y revisado por el Comité de Analisis de
Productos Financieros (Comité General de Practicas de Venta) o su equivalente. En todos los casos, las
comisiones dependen del tamario de la Relacion Legal, el manejo de los portafolios y, en su caso, de si la
cuenta se encuentra dentro o fuera del territorio nacional; en todos los conceptos que se desglosan a
continuacion, se podra realizar un cobro de hasta 250 puntos base.

Conceptos:
e Cobro por asesoria de Inversion

*Nota: Todas las comisiones son sujetas a IVA. Las comisiones pueden generarse mensuales, trimestrales,
semestrales o anuales de acuerdo a lo convenido en el contrato.
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Para detalles adicionales referentes a los conceptos y rangos arriba descritos, el cliente puede en todo
momento contactar a su Asesor de C. Suisse Asesoria (México) S.A. de C.V.

V. Los mecanismos para la recepcion y atencion de Reclamaciones que se encuentran disponibles
para los clientes

El compromiso de Credit Suisse al servir a sus clientes requiere que las Reclamaciones realizadas por éstos
sean escaladas, consideradas y resueltas de una manera expedita, detallada y respetuosa, de manera tal
que cumpla con los estdndares de integridad y trato justo de Credit Suisse. La pronta atencion, el analisis
efectivo y la forma en que Credit Suisse maneja las Reclamaciones es una parte esencial de su cultura de
control. En caso de tener alguna reclamacion, favor de comunicarse directamente con su Asesor para que
su queja sea atendida con el debido seguimiento y diligencia.

V. Politicas y lineamientos para evitar la existencia de conflicto de interés
Credit Suisse cuenta con politicas y lineamientos para identificar y evitar conflictos de interés, entre otras:

e Lineamientos sobre la Prestacidn de Servicios de Inversidn para evitar el Conflicto de
Interés.

e Identificacion y Manejo de Conflictos de Interés

e Regalosy Entretenimiento

e Actividades Externas e Inversiones Privadas

e Inversiones Personales

e Barreras Informativas

e Manual de Cumplimiento

Dichas politicas se encontraran en el portal de la firma, establecido para la concentracion y difusion de las
politicas corporativas.

Propésito de estas politicas: Regulan lo relacionado al tema de los Conflictos de Interés, e identifican cudles
serian los supuestos de estos Conflictos y, en particular, especifican lo relativo a los limites y prohibiciones
a que se refiere el apartado A del Anexo 13 de las Disposiciones de caracter general aplicables a las
entidades financieras y demas personas que proporcionen servicios de inversion, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacidon el 9 de enero de 2015” (Circular de Practicas de Venta), o las que en el futuro las
sustituyan.

Identificacion de Conflictos

Los conflictos son inevitables en una operacidn global integrada de servicios financieros, y una simple
definicion no puede cubrir todos los tipos de Conflictos que puedan surgir en el curso de negocios de Credit
Suisse. Los Conflictos pueden surgir de diversas maneras, incluyendo situaciones en las que intereses de los
clientes puedan ser comprometidos como resultado de esos Conflictos que no necesariamente sean ilegales
o inapropiados, por eso es critico que sean identificados y considerados.

Estos incluyen situaciones que se puedan llegar a presentar al:

e  QOperar en nombre de clientes;

e  Manejar portafolios de inversién;

e  Otorgar servicios de asesoria de inversion;
e Publicar reportes de analisis.
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Esta lista no es exhaustiva ni limitativa, sino que provee algunos ejemplos de servicios en los que puedan
surgir Conflictos potenciales; se debe de tomar en cuenta que pueden existir otras categorias que se
controlan mediante las politicas de manejo de conflictos de Credit Suisse.

De manera general, Credit Suisse cuenta con politicas o procesos de revisidon de Conflictos, los cuales, en su
caso, se consultan con sus areas de Legal y de Cumplimiento.

VI. La politica para la diversificacion de las carteras de inversion tratandose de Servicios de inversion
asesorados

Credit Suisse cuenta con la Politica de Diversificacion de Cartera la cual tiene como objetivo establecer los

mecanismos que utiliza para brindar diversificacidn en las carteras de inversién de sus clientes, detallando
los limites maximos que se consideran al momento de realizar una recomendacién de inversion.

A. Cuentas asesoradas

El Comité responsable del analisis de los Productos financieros (en adelante “Comité de Practicas de Venta”)
o su equivalente ha definido que las cuentas asesoradas en Credit Suisse tendran como politica un sano
manejo de criterios de diversificacion, acogiéndose al concepto de Presupuesto de Riesgo. La razén para
haber establecido este concepto obedece a que Credit Suisse a nivel global considera que el establecimiento
de limites porcentuales maximos que tradicionalmente ha venido utilizando, por lo menos respecto de un
mismo valor o por clase de activos, resuelve parcialmente el problema de la medicién del riesgo de un
portafolio de inversidn. Por lo tanto, Credit Suisse ha desarrollado una metodologia de Presupuesto de
Riesgo que incluye el establecimiento de limites por clase de activos, asi como otros parametros de
medicién adicionales. Esta metodologia es revisada y aprobada en detalle por el Comité de Practicas de
Venta o su equivalente, ya que es resultado del lanzamiento de la politica llamada “Lineamientos para
Determinar el Perfil de Riesgo de Inversién de los Clientes de C. Suisse Asesoria (México) S.A. de C.V.”,
por lo que cualquier cambio a la forma de establecer esos limites debe ser presentado al y aprobado por
el Comité de Practicas de Venta o su equivalente.

Presupuesto de Riesgo del cliente.

Consiste en la Volatilidad y la Maxima Pérdida Histérica esperada (como indicador para evaluar las maximas
pérdidas esperadas en tiempos de crisis 0 mercados extremadamente volatiles), que establece un limite
superior que no debe ser excedido por el uso o consumo de riesgo esperado del portafolio del cliente, es
decir, el Presupuesto de Riesgo es un valor para la planeacidn al momento de la construccion del portafolio,
equivalente a los limites porcentuales de clases de activos (target asset allocation), pero sin restringir la
construccidn individual del portafolio a limites en las categorias de activos.

Opera bajo la base del consumo de riesgo por parte del cliente, el cual puede darse a través de diferentes
combinaciones de clases activos en su portafolio, tanto de instrumentos de deuda como de renta variable,
y no bajo una unica proporcién porcentual de los mismos como integrantes de su portafolio de inversion.
De esta forma, un Presupuesto de Riesgo “bajo” implica que el cliente esta dispuesto a aceptar
fluctuaciones minimas, mientras que un cliente con un Presupuesto de Riesgo “elevado” estd dispuesto a
aceptar un riesgo mayor para conseguir a largo plazo un rendimiento mas alto.

Esto va aunado a la Clasificacion de Riesgo de Producto, que consiste en analizar cada uno de los productos,
tanto de deuda como de renta variable, y clasificarlos en 5 categorias de riesgo.

B. Exceso en limites
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Credit Suisse asesora a sus clientes para evitar exposiciones no recomendadas que puedan exceder sus
limites de Presupuesto de Riesgo. Sin embargo, considerando que los contratos prevén la posibilidad de
prestar servicios de inversion mixtos y servicios de inversidon de gestién de carteras es la decisién de los
clientes el aceptar la sugerencia de Credit Suisse o no, lo cual pudiera originar que, no obstante la
recomendacion o advertencia de Credit Suisse para llevar a cabo o no una determinada operacion, el cliente
tiene la facultad de optar por un servicio de inversion no asesorado o de Ejecucidn de Operaciones, lo cual
gueda documentado en el sistema de asignacidn de drdenes, pudiendo generarse un exceso en los limites
de referencia aplicables a cada uno de los portafolios, segiin su manejo discrecional o no discrecional y los
pardametros establecidos para cada uno.

En caso de que los limites sean excedidos conforme a lo descrito en el parrafo anterior, Credit Suisse
realizara en el futuro recomendaciones tendientes a ajustar el portafolio a los limites previamente
establecidos en el Presupuesto de Riesgo del Cliente y sus objetivos de inversion. Sin perjuicio de lo anterior,
en caso de que el cliente no desee referirse a ese Presupuesto de Riesgo, Credit Suisse explorara con el
cliente la posibilidad de ajustarlo en términos de la Politica de perfilamiento de clientes.

Credit Suisse cuenta con el nimero de folio de inscripcidn en el registro de Asesores en inversiones asignado
por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores 30070-001-(14208)-10/10/2016.

De igual forma hace constar, que la CNBV supervisa exclusivamente la prestacion de servicios de
administracion de cartera de valores cuando se toman decisiones de inversion a nombre y por cuenta de
terceros, asi como los servicios consistentes en otorgar asesoria de inversidn en Valores, analisis y emisién
de recomendaciones de inversion de manera individualizada, por lo que carece de atribuciones para
supervisar o regular cualquier otro servicio que proporcione el Asesor.
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