CREDIT SUISSE

YATIRIM DANISMANLIGI CERCEVE SOZLESMESi

Sozlesme Seri No -
Hesap No -3
Tarih -

TARAFLAR

Bu Sézlesmede “ARACI KURUM” ve “MUSTERI” birlikte “TARAFLAR”
diye anilacaktir.

ARACI KURUM

UNVAN : CREDIT SUISSE iSTANBUL MENKUL DEGERLER A.S. (ARACI
KURUM)

ADRES : Akat Mah. Orkide Sok. No:3/19-20-21-22 Maya Plaza Besiktas
-ISTANBUL

TELNO :0(212) 3518600

FAX NO :0(212) 3518700

MUSTERI
AD SOYAD / UNVAN :

ADRES

TEL NO
E-POSTA

TC KIMLIK NO

KONU VE KAPSAM
Isbu S6zlesmenin konusu ARACI KURUM tarafindan,

a)Sermaye piyasasl araclar dahil tim yatinm aracglan ile bunlar ihrag
eden ortaklik ve kuruluslar hakkinda ve sermaye piyasasi ile ilgili diger
konularda yodnlendirici nitelikte yorum ve tavsiyelerde bulunulmasi,

b) MUSTERI'nin kisa ve uzun vadeli finansal hedefleri, risk tercihleri, nakit
gereksinimleri, ve vergisel konularda bir danisma hizmeti olarak
addedilmeyecek vergi mevzuati karsisindaki durumlar dikkate alinarak
yatirnm planlarinin olusturulmasi,

c) Tuzel kisi MUSTERI'nin, aktif-pasif yénetimi cercevesinde bilancolarinin
analiz  edilmesi, gelir kaynaklarinin  ayristinimasi, finansman
seceneklerinin tespit edilmesi, risklerin tanimlanmasi ve azaltiimasi veya
gelirlerin artinlmasi yoluyla mali profillerinin gelistiriimesi gibi konularda
yazili veya s6zlli yorum ve tavsiyelerde bulunulmasi,

d)MUSTERInin, yurt ici ve yurt disi piyasalardan finansman ihtiyacglarinin
karsilanmasi, alternatif finansman stratejilerinin belirlenmesi, mali
risklerden korunmalar konularinda vyazili veya s6zli yorum ve
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tavsiyelerde bulunulmasi ile finansman ihtiyaci olan ve finansman
saglayacak taraflarin bir araya getirilmesi konusunda calismalar
yapilmasi,

e) Birlesme, bdlinme, satin alma ve is ortakliklarinin kurulmasi ve benzeri
sermaye veya ortaklk yapilarindaki degisikliklerle ilgili yeniden
yapilandirilma faaliyetleri ve tasfiye sirecinde yazil veya s6zli yorum ve
tavsiyelerde bulunulmasi

suretiyle verilen yatinm danismanhgl hizmetinin ve taraflarin diger hak ve
yukidmldliklerine iliskin  usul ve esaslarin dizenlenmesine iliskin
s6zlesmedir.

HUKUMLER

I. HESAP ACILIS ISLEMLERINE ILISKIN ESASLAR

Miisteri Tanima Formu, Yatirrm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk
Bildirim Formu ve Yatirim Danismanhgi Hizmetleri Tanitma Formu
1.MUSTERI'nin risk ve getiri tercihleri, yatirm amaglari, mali durumu ve
varsa vekil/yetkili kisiler ile ilgili bilgiler "MUusteri Tanima Formu”nda yer
almaktadir. MUSTERI bu formdaki bilgilerde meydana gelen degisiklikleri
ARACI KURUM’a yazili olarak bildirinceye kadar bu formdaki bilgiler gegerli
olmaya devam eder.

2.MUSTERI'ye ait kimlik bilgileri misteri tarafindan verilen ve bir érnegi
Sozlesme ekine alhnan Tdrk uyruklular igcin  NUfus Hulviyet
Cuzdani/Ehliyet/Pasaporta, Turk uyruklu olmayanlar igin pasaport, ikamet
belgesi veya Bakanlikca uygun goérilen kimlik belgesi ve tuzel kisiler igin
ticaret siciline tescile dair belgelere istinaden cikariimistir. MUSTERI'nin
ikametgah ve is adresleri, S6zlesmede ve eklerinde yer alan tim telefon,
faks numaralar ve internet adresleri MUSTERI'nin beyani esas alinarak
yazilmistir.

3.MUSTERI, ibraz ettigi kimlik bilgilerinin ve "Miisteri Tanima Formu”ndaki
diger bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu, isbu Sézlesme kapsaminda
verdigi beyanlarin gercedi yansitmamasi nedeniyle ARACI KURUM’un
maruz kalacagl tim zararlari tazmin edecedini, ayrica hesabina yatirdigi
ve vyatiracagi sermaye piyasasl aracglari ve nakdin 5549 sayili Kanun
cercevesinde “sug geliri” mahiyetinde olmadigini ve yine sug gelirlerinin
aklanmasi sucgu tegkil eden fiillerin islenmesi sebebiyle elde edilmis
olmadigini beyan ve taahhit eder.

4.Sermaye piyasasl araglan ile yatinm hizmet ve faaliyetlerinin icerdigi
riskler ARACI KURUM tarafindan MUSTERI’ye isbu Sézlesmenin
imzalanmasindan 6nce “Yatirrm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim
Formu” ile bildirilmis ve formun bir érnedi MUSTERI'ye verilmis ve
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MUSTERI'den bu formun okunup anlasildigina dair yazili bir beyan
alinmistir.

5.MUSTERI, ARACI KURUM tarafindan kendisine verilen Yatirm
Danismanhgdl Hizmetleri Tanitma Formunu bu soézlesmeyi imzalamadan
once okudugunu, anladigini ve daha sonra is bu sézlesmeyi imzaladigini ve
formun bir 6rnegini teslim aldigini beyan eder.

Yerindelik Testi

6.ARACI KURUM, MUSTERI'ye sunulacak hizmet ile misterinin yatirm
amaclari, mali durumu ile bilgi ve tecribesinin uyumlu olup olmadiginin
dederlendirilmesi amaciyla MUSTERI’yi sermaye piyasasi mevzuati
cercevesinde “Yerindelik Testi”’ne tabi tutar.

7. MUSTERI, ARACI KURUM’un “Yerindelik Testi” sonucunda yatirm
danismanhdi hizmetinin  kendisi igin uygun olmadigi kanaatine
ulasabilecegini, “Yerindelik Testi” icin ARACI KURUM’a bilgi vermemesi
veya eksik ya da gincel olmadidi acikca belli olan bilgi vermesi halinde
ARACI KURUM’un kendisine yatirim danismanligi hizmeti vermeyecedini,
hizmetin verilmesi esnasinda; eksik, glincel olmayan ya da gercede aykiri
bilgi verdiginin ortaya cikmasi halinde sunulan hizmetin sonlandirilacagini
bildigini beyan ve kabul eder.

Hesap Acilisi

8.ARACI KURUM, MUSTERI'nin doldurmus oldudu “Yerindelik Testi”'ni,
imzaladi§i Sézlesme ve eklerini inceleyerek MUSTERI'nin hesabini agar ve
hesabin acildigini  MUSTERI'ye bildirir. ARACI KURUM, Sézlesmeyi
imzalamis olsa dahi MUSTERI’'ye hesap acmama hakkina sahiptir. Bu
durumda; MUSTERI’ye bildirilmek suretiyle Sézlesmesi iptal edilir.

II. YATIRIM DANISMANLIGI HiZMETiNiIN VERILMESINE ILiSKiIN
ESASLAR

Tavsiyelerin Sunulus Bicimine Iliskin Esaslar

9. ARACI KURUM yatirim o6nerilerini esas olarak ylzylze veya telefon
vasitasiyla sézli veya MUSTERI’'nin bildirdigi elektronik posta adresine
mail atmak suretiyle yazili olarak verir. Ancak, MUSTERI'nin talep etmesi
durumunda yatirnm o&nerileri yazili/s6zlU olarak gunluk / haftalik / aylk
periyodlar ile de MUSTERI'ye iletilebilir.

10. MUSTERI'nin talebi dogrultusunda, bu raporlarin kapsami disindaki
konularda da ayrintili ve gerekgeli raporlar hazirlanabilinir. Ancak ARACI
KURUM istenilen konuda rapor hazirlamayi reddetme hakkini sakh tuttugu
gibi bu tdr raporlar icin ayri bir Gcret talep edebilir.
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Risk ve Sorumluluk

11. ARACI KURUM verdigi yatirim tavsiyeleri ile ilgili olarak MUSTERI’lere
bir getiri temin etmeyi hicbir sekilde garanti etmez. MUSTERI, sermaye
piyasasl araclarina yatirrm yapmanin belirli bir risk icerdigini, sermaye
piyasasi araclarinin sosyal ve ekonomik olaylardan etkilendigi ve ani deger
kaybina ugramalarinin mimkin oldugunu, Yatirrm Danismanhgi hizmeti
sonucunda kazang elde edilebilecegi gibi zarar da edilebilecegini bildigini
kabul, beyan ve taahhiit eder. MUSTERI, kendisine verilen yatirim
tavsiyelerinden ve ARACI KURUM’un Yetkili Yatirnm Danigsmalari vasitasiyla
yaptigi islemlerden 6tird ARACI KURUMu ve Yetkili Yatinm Danismanlarini
6zen borglarini yerine getirdikleri stirece sorumlu tutulamayacagini kabul,
beyan ve taahhlt eder.

Yatirnm Danismanhgina Iliskin Ilkeler

12. ARACI KURUM vyatinrm danismanhgi hizmetini yerine getirirken
Sermaye Piyasasli Kurulu tebliglerinde belirlenen ve ekli dokiimanda
ayrintilari sunulan yatirrm danismanhdi ilkelerine uyar.

Yetkili Yatirirm Danismanlari
13. MUSTERI'ye yatinrm danismanligi hizmeti vermeye vyetkili ARACI
KURUM personeli hakkinda bilgiler asagida verilmistir.

Adi ve Soyadi Araci Kurum’daki | O§renim Durumu Is Deneyimi
Gorevi

Yukarida belirlenen yatirrm danismanlarindan biri disinda baska bir kisinin
ARACI KURUM tarafindan goéreviendiriimesi durumunda, ARACI KURUM
durumu derhal MUSTERI'ye vyazih olarak bildirir. MUSTERI, vyeni
gorevlendirilen yatirim danismanini uygun gérmedigi takdirde, Sézlesme'yi
tek tarafli olarak feshedebilir. Ancak MUSTERI, yeni gérevlendirilen yatirm
danismanini uygun goérmedigini derhal ARACI KURUM'a bildirmek ile
yikimlidir. Aksi takdirde MUSTERI'nin yeni tayin edilen yatirm
danismanini uygun goérdigi varsayiir. MUSTERI'nin yeni tayin edilen
yatinm danismanini uygun gormedigine dair bir yazi ARACI KURUM’a
ulasincaya kadar yeni tayin edilen yatinm danismani tamamiyla yetkili
sayilir.
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III. UCRET VE DIGER MASRAFLAR

Ucret

14. Yatirrm Danismanlidi Sozlesmesi cercevesinde verilen ve Sézlesmenin
Konusu altinda belirtilen hizmetlerden, (a), (b) ve (c) bendlerinde
belirtilen hizmetler igin yillik toplam -USD (cret MUSTERI
tarafindan ARACI KURUM’a o6denir. S6z konusu Ucret Sdézlesme'nin
imzalandigi tarihten itibaren 3’er aylik donemlerde toplam 4 esit taksitte
MUSTERI tarafindan nakden &denebilir. Ucret édeme tarihindeki Merkez
bankasi satis kuru lzerinden TL'ye cevrilerek dédenir. (d) ve (e) bendinde
belirtilen hizmetler icin ise isin niteligine gbére her is basina taraflarin
karsilikh olarak belirleyecekleri ticret MUSTERI tarafindan ARACI KURUM'a
ddenir.

15. Bu maddede belirtilen Ucret ilk yila ait olup, taraflar Sézlesme'yi
muteakip yiIl devam ettirmek istedikleri takdirde Ucret taraflar arasinda
yeniden belirlenir.

Giderler

16. Bu Sozlesme'nin akdedilmesi ve Sdézlesme konusu islemlerle ilgili
olarak dogacak damga vergisi, Banka ve Sigorta Muamele Vergisi ve
benzeri vergiler MUSTERI'ye aittir.

17. Bu So6zlesmedeki is ve islemlerin ifasi ve bunlardan ortaya cikabilecek
itilaflar ile ilgili olarak yapilacak yazigmalar, tebligatlar, hesap ekstresi
gbnderimine iliskin posta ve noterlik giderleri MUSTERI'ye aittir.

18. ARACI KURUM, is bu Sozlesme'de belirtilen, gider ve masraflari
MUSTERI'nin hesabina yansitmaya ve hesabindan ihbara gerek olmaksizin
tahsil etmeye yetkilidir.

IV. DIGER HUKUMLER

Sozlesme'nin Siiresi ve Sona Ermesi

19. Sozlesme'nin sliresi imzalandigi tarihten baslamak lzere 1 (bir) yildir.
Taraflar Soézlesme bitiminden en az 30 gun 0©Once Soézlesme'nin
feshedildigini diger tarafa yazil olarak bildirmedikce S6zlesme miteakip
yil icin kendiliginden uzar. MUSTERI bu Sézlesme hiikiimlerine gére
ddenmesi gereken Ucretleri 6demekte temerriide distigu takdirde ARACI
KURUM tek tarafli olarak S6zlesme'yi feshedebilir.

20. Gerek MUSTERI gerekse de ARACI KURUM en az 30 giin énceden
yazili bildirimde bulunmak kosuluyla Soézlesmeyi tek tarafli olarak
feshedilebilirler.

Sozlesmenin Tadili ) _
21. Sozlesme hikumleri, degisikliklerin MUSTERI'ye tebliginden itibaren 7
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giin sonra yirirlige girmek ve MUSTERI'nin bu nedenle Sézlesmeyi
feshetme hakki sakl kalmak kaydiyla; ARACI KURUM tarafindan tek tarafli
olarak degistirilebilir. MUSTERI tarafindan bildirimin alindi§i tarihten
itibaren 7 gln icerisinde yazili olarak itiraz edilmedigi takdirde; degisiklik
Taraflar arasindaki islemlerde gecerli olur. MUSTERI, sézlesmede yapilacak
degisikliklerin  elektronik ortamda kendisine bildirilebilecegini ve
degisikligin kendisi tarafindan elektronik ortam Uzerinden kabul edilmesi
suretiyle yurirlige girebilecegini kabul eder.

22. MUSTERI mevzuatta uygulanmasi zorunlu bir degisiklik yapildigi
takdirde; herhangi bir bildirimde bulunmaya gerek olmaksizin ve yukarida
belirtilen 7 glnlik sire beklenmeksizin s6z konusu degisikliklerin derhal
kendisine uygulanabilecegini beyan ve kabul eder.

23. MUSTERI, ARACI KURUM tarafindan yapilan dedisikliklere itiraz ettigi
takdirde veya mevzuat uyarinca vyapilmasi zorunlu degisiklikler ile
sOzlesmeye devam etmek istemedigi takdirde is bu s6zlesme sona erer.

Bildirimler

24. Isbu Sézlesmenin diger bir maddesine konu olmayan ihbar, tebligat
ve diger bildirimler Taraflarin is bu sozlesmede belirtilen adreslerinden
herhangi birine iadeli taahhitli mektupla veya kurye ile elden teslim
yoluyla veya ARACI KURUM’un ve MUSTERI'nin ”Misteri Tanima
Formu”nda bildirdigi elektronik posta adresine e-posta goénderilmesi
suretiyle yapilacaktir.

25. Taraflar, isbu Sozlesmede ve eklerinde belirtilen adreslerinin yasal
tebligat adresleri oldugunu ve belirtilen telefon ve faks numaralarinin
halen kullanimda olan gegerli ve glincel numaralar oldugunu; s6z konusu
adres veya numaralarda meydana gelecek bir degisikligi yazili olarak diger
Tarafa bildirmeyi ve degisiklik diger Tarafa yazili olarak bildiriimedigi
takdirde burada belirtilen adres ve faks numaralarina yapilacak
tebligatlarin hukuken gecerli bir tebligatin tim hidkim ve sonuglarini
doguracadini kabul ve taahh(t ederler.

26. ARACI KURUM, seciminde gerekli 6zeni gostermek kaydiyla; posta,
internet servis saglayicisi, kurye, sigorta sirketi gibi hizmet veren Gglinci
kisilerin neden oldugu zararlardan sorumlu degildir.

Kisisel Verilerin Islenmesi

27. ARACI KURUM, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, 5549 sayili Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin  Onlenmesi Kanunu ve ilgili mevzuatlardan
kaynaklanan yukdmldltklerini  yerine getirmek, is bu sdzlesme
cercevesinde verdigi hizmetleri sunabilmek ve SPK, MKK, MASAK,
TAKASBANK, TSPB ve diger otoritelerce 6ngorilen bilgi saklama,
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raporlama ve bilgilendirme yiikiimliliklerine uymak amaciyla MUSTERI'nin
6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” uyarinca kisisel veri
olarak adlandirilan bilgilerini kaydedebilir, depolayabilir, saklayabilir,
glncelleyebilir, mevzuatin ve sobzlesme cercevesinde verdigi hizmetin
gerektirdigi sekilde 3. Kisilere aciklayabilir, aktarabilir, devralabilir ve
siniflandirabilir.

28. ARACI KURUM, MUSTERI ve islemleri hakkinda, yetkili kamu
kurumlar tarafindan talep edilen bilgi ve belgeleri vermekle ylukumladar.

29. ARACI KURUM, sermaye piyasasi mevzuati ¢ercevesinde disaridan
hizmet alimi gergeklestirdigi takdirde; mdisteri bilgilerini, sermaye piyasasi
mevzuati ve diger yasal dlizenlemeler dogrultusunda disaridan alinan
hizmeti saglayan kurulusa iletebilir.

Ticari Elektronik Ileti

30. MUSTERI, ARACI KURUM’un sundugu faaliyet ve hizmetlere ydnelik
tanittim ve pazarlama amaciyla kendisine “Ticari Elektronik Ileti®
gondermesine onay verdigini beyan ve kabul eder.

Is Giinii Sayilmayan Giinler

31. MUSTERI, ARACI KURUM'un ulusal bayram, hafta tatili ve genel tatil
glinlerinde kapali olacagini ve ARACI KURUM'la olan iliskilerde bu glinlerin
is glnl sayillmayacagini kabul eder. ARACI KURUM glnlik calisma
saatlerini diledigi sekilde tespite yetkilidir.

Araci Kurum Kayitlarinin Delil Niteligi

32. Isbu Soézlesmeden ve Sézlesme cercevesinde gerceklestirilen
islemlerden dogabilecek anlasmazlik ve uyusmazliklarda ARACI KURUM’un
defter, kayit, belge ve elektronik ortam kayitlari sermaye piyasasi
mevzuati gercevesinde delil niteligine haizdir.

33. MUSTERI, ARACI KURUM vyetkilileri ve personeli ile yapacadi tim
telefon konusmalarinin kaydedilebilecegini ve bu kayitlarin sermaye
piyasasi mevzuati cergcevesinde minhasir delil niteligi tasiyacagini kabul ve
beyan eder.

Uyusmazhklarin Coziimii

34. Isbu Sézlesmenin uygulamasindan ve/veya yorumundan kaynaklanan
uyusmazliklarin  ¢ézimiinde Istanbul Merkez Mahkemeleri ve Icra
Mudurlakleri yetkilidir.

Miicbir Sebep
35. MUSTERI, ARACI KURUM’un Turkiye'de ve/veya islemlerin
gerceklestirildigi Ulkelerde meydana gelebilecek ekonomik, sosyal veya
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politik karisikhklar, ARACI KURUM’un faaliyetlerini 6nemli o&lclde
etkileyebilecek bélgesel ve/veya kiresel savaslar, ulusal, bdlgesel veya
global ekonomik krizler ve dalgalanmalar, Turkiye'nin veya diger Ulkelerin
kambiyo rejimlerine, emtia ve kiymetli maden piyasalarina
getirebilecekleri kisitlamalar, dodal afetler ve olagandisi piyasa kosullari
gibi nedenlerle veya Tulrkiye'de ve diger (lkelerde yapilabilecek yasal
dizenlemeler, kamu otoritelerinin tasarruflari ya da bunlardan farkh olarak
Onceden tahmin edilmesi ve gerekli ihtimam goésterilmek suretiyle
Ustesinden gelinmesi mimkin olmayan diger olaylar ya da sebepler
(“Mlcbir  Sebepler”) nedeniyle, isbu Sézlesmeden kaynaklanan
yukdmliliklerini yerine getiremeyebilecedini ve bunlardan dolayi MUSTERI
‘ve karsi herhangi bir sorumlulugunun olmayacadini kabul eder.

Uygulanacak Hiikiimler

36. isbu Sézlesmenin Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemelerine aykiri
hiklmleri uygulanmaz. So6zlesmede hikim bulunmayan hallerde Sermaye
Piyasasi Kurulu dizenlemeleri ve genel hikumler uygulanir.

37. Sermaye Piyasasl Kurulu dizenlemelerinde bir dedisiklik yapildig
takdirde; s6z konusu degisiklik herhangi bir bildirimde bulunmaya gerek
olmaksizin yururlik tarihinden itibaren Sézlesmeye uygulanacaktir.

MUSTERI’nin anlayabilecedi derecede acik bir dille kaleme alindigi ve onun
tarafindan rahatlikla okunabilecek puntolarla basildigi Taraflar arasinda
ihtilafsiz olan, 37 maddeden ibaret isbu “Yatirm Danismaldi Cerceve
Sozlesmesi” tek nidsha olarak duzenlenmis, Taraflarca kabul edilip
imzalanmis ve aslina uygun olduguna iliskin ARACI KURUM’un kasesini ve
imzasini ihtiva eden bir sureti MUSTERI'ye teslim edilmistir.

CREDIT SUISSE ISTANBUL

S MENKUL DEGERLER A.S.
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EK-1

YATIRIM HIZMET VE FAALIYETLERI GENEL RISK BILDiRIM FORMU
Onemli Aciklama

Sermaye piyasalarinda yapacaginiz islemler sonucunda kar elde
edebileceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem yapmaya
karar vermeden once, piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali
durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir.

Bu amagla, III-39.1 sayih "Yatirm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslari Hakkinda Teblig"in 25 inci maddesinde 6ngoérildiga Gzere "Yatirim
Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu"nda yer alan asadidaki
hususlari anlamaniz gerekmektedir.

Uyari

Islem yapmaya baslamadan &énce cgalismayl disindiginiz kurulusun
yapmak istediginiz sermaye piyasasi islemlerine iliskin yetkisi olup olmadigini
kontrol ediniz. Sermaye piyasasi islemleri konusunda yetkili olan banka ve
sermaye piyasasl araci kurumlarini www.spk.gov.tr veya www.tspakb.org.tr
web sitelerinden 6grenebilirsiniz.

Risk Bildirimi
Islem yapacadiniz yatinm kurulusu ile imzalanacak "Cerceve Sozlesme"de
belirtilen hususlara ek olarak, asagidaki hususlari anlamaniz gok énemlidir.

1. Yatinm kurulusu nezdinde actiracaginiz hesap ve bu hesap lzerinden
gerceklestirilecek tim islemler icin Sermaye Piyasasi Kurulu, borsalar ve takas
merkezleri tarafindan cikartilan ilgili her tarlG mevzuat ve benzeri tim idari
dizenleme hidkimleri uygulanacaktir.

2. Sermaye piyasasl islemleri gesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada
olusacak fiyat hareketleri sonucunda yatirrm kurulusuna yatirdiginiz paranin
timUnd kaybedebilecediniz gibi, kayiplariniz yapacaginiz islemin tiriine goére
yatirdiginiz para tutarini dahi asabilecektir.

3. Kredili islem veya acgiga satis gibi islemlerde kaldirac etkisi nedeniyle,
disik ozkaynakla islem yapmanin piyasada lehe calisabilecedi gibi aleyhe de
calisabilecegi ve bu anlamda kaldirag etkisinin tarafiniza yiksek kazanglar
saglayabilecedi gibi zararlara da vyol acabilecegi ihtimali gdz 0©ninde
bulundurulmalidir.

4. Yatirnm kurulusunun piyasalarda yapacadiniz islemlere iligskin tarafiniza
aktaracagi bilgiler ve yapacadi tavsiyelerin eksik ve dogrulanmaya muhtag
olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir.

5. Sermaye piyasasl aracglarinin alim satimina iliskin olarak yatirim
kurulusunun vyetkili personelince yapilacak teknik ve temel analizin kisiden
kisiye farklillk arz edebilecedi ve bu analizlerde yapilan éngortlerin kesin olarak
gerceklesmeme olasiliginin bulundugu dikkate alinmalidir.
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6. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek
olarak kur riskinin oldugunu, kur dalgalanmalari nedeniyle Tirk Lirasi bazinda
deger kaybi olabilecegi, devletlerin yabanci sermaye ve doviz hareketlerini
kisitlayabilecegdi, ek ve/veya yeni vergiler getirebilecegi, alim satim islemlerinin
zamaninda gerceklesmeyebilecedi bilinmelidir.

7. Islemlerinize baslamadan ©nce, yatinrm kurulusunuzdan yuikimlii
olacaginiz bltin komisyon ve diger muamele (cretleri konusunda teyit
almalisiniz. Eger (cretler parasal olarak ifade edilmemisse, Ucretlerin parasal
olarak size nasil yansiyacadi ile ilgili anlasilir 6rnekler iceren yazil bir agiklama
talep etmelisiniz.

Isbu sermaye piyasasi islemleri risk bildirim formu, miisteriyi genel olarak
mevcut riskler hakkinda bilgilendirmeyi amaclamakta olup, sermaye piyasasi
araglarinin alim satimindan ve uygulamadan kaynaklanabilecek tim riskleri
kapsamayabilir. Dolayisiyla tasarruflarimizi bu tip yatinmlara yénlendirmeden
once dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.

Yukaridaki tim hususlari okuyup, anladigimi; isbu esaslarin uygulanmasi
sirasinda Araci Kurumun/Bankanin kusuru veya ihmali nedeniyle dogdabilecek
zararlarimi talep ve dava haklarim sakh kalmak kaydiyla 6zglr iradem sonucu
bu "Yatirnm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu"nu imzaladigimi ve
bundan sonra Soézlesme'yi imzalayarak Form’un bir érnegini aldigimi kabul ve
beyan ederim.

Miisteri Ad Soyad/ Unvan:

Tarih:

imza:

Not: Risk bildirim formu matbu olarak hazirlanabilir. Miisterinin bu formu "okudum, anladim” ibaresi ile
imzalamas: yeterlidir.
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GERCEK FAYDALANICI BEYAN FORMU
(Kendi adina ve fakat baskasi hesabina islem
yapilip yapilmadiginin beyan edilmesi)

5549 sayil “Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi” hakkinda Kanun’un 15.
maddesine gobre, yldkumliler nezdinde veya aracihdiyla yapilacak kimlik
tespitini gerektiren islemlerde, kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket
eden kimse, bu islemleri yapmadan oOnce kimin hesabina hareket ettigini
yukamlilere yazih olarak bildirmedigi takdirde, alti aydan bir yila kadar hapis
veya bes bin gline kadar adli para cezasiyla cezalandirilir.

Bu itibarla, Credit Suisse Istanbul Menkul Dederler A.S. nezdinde 5549 sayili
Kanun, ilgili ydnetmelik ve tebligler cercevesinde kimlik tespiti gerektiren islem
yaptiran gercek Kkisilerin ve kuruluslarin (Tlzel kisiligi haiz olan ve olmayan
kuruluslar) kendi adina ve fakat baskasi adina hareket etmeleri halinde, islemin
gercek mahiyetine uygun sekilde kimin hesabina hareket ettiklerini Credit
Suisse Istanbul Menkul Dederler A.S.’ye yazili olarak beyan etme zorunlulugu
bulunmaktadir.

Credit Suisse Istanbul Menkul Dederler A.S. nezdinde actidim/i1z ve acacagim/iz
her tlrli hesaplarim/iz nedeniyle kendi adima ve kendi hesabima/kurulusumuz
adina ve kurulusumuz hesabina hareket ettigimi/zi, baskasi hesabina hareket
etmedigimi/zi ve kendi adima/kurulusumuz adina ve fakat baskasl hesabina
hareket etmem/iz halinde, 5549 sayili Kanun’un 15. maddesine uygun olarak
kimin hesabina islem yaptigimi/zi ve bu kisi/kisilerin ve kurulusu temsile yetkili
kisi/kisilerin kimlik bilgilerini Credit Suisse Istanbul Menkul Dederler A.S.’ye
derhal yazili olarak bildirecegimi/zi kabul, beyan ve taahhit ederim/iz.

Hesabina hareket edilen kisi/kisiler yoktur. []

Miisteri Ad Soyad/ Unvan:

Tarih:

imza:

Hesabina hareket edilen kisi/kisiler asagidaki gibidir:
Adi Soyadi :

TC Kimlik / Vergi No

Dogum Yeri ve Tarihi

Anne Adi / Baba Adi

Uyruk
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MUSTERI BILGILERININ PAYLASIMINA DAIR MUVAFAKATNAME

Credit Suisse Istanbul Menkul Degerler Anonim Sirketi'nden almakta
oldugum/uz her tirli hizmet nedeniyle tarafim(iz)a ait her tirli bilgi ve
belgelerin 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan
6698 sayill Kisisel Verilen Korunmasi Kanunu ve ilgili dizenlemeleri uyarinca
toplanmasina, kaydedilmesine, muhafaza edilmesine, dedistiriimesine, yeniden
dizenlenmesine, devralinmasina, siniflandirilmasina, islenmesine ve Turkiye
Cumhuriyeti icinde veya disina aktariimasina ve Credit Suisse Istanbul Menkul
Dedgerler Anonim Sirketi'nin de aralarinda yer aldigi Credit Suisse Grubu
(“Grup”), bu Grubun dogrudan veya dolayl ortagi oldugu her tirlu istirak ve
bagli ortaklilar, Grubun faaliyetlerinin tamamlayicisi veya uzantisi niteligindeki
hizmetleri aldigi kisiler ile,

Credit Suisse Istanbul Menkul Dederler Anonim Sirketi tarafindan, Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) Dodd Frank (Dodd Frank Wall Street Reform and
Consumer Protection Act) ve FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) ile
Avrupa Birliginde (AB) EMIR (European Market Infrastructure Regulation)
yasalari dahil olmak ve bunlarla sinirli olmamak tGzere ABD, AB ve Credit Suisse
Istanbul Menkul Dederler Anonim Sirketi'nin ya da sahsimin tabi oldugu veya
olabilecegi diger tim vyabanci Ulke yasalari veya sair kanuni gereklilikler
nedeniyle hesap numarasi, kimlik bilgileri, adres, istigal konusu dahil
tarafim(iz)a ait her turld hesap, islem ve mdusteri bilgilerinin ve belgelerin
uygulanabilir tim vyasal dlizenlemeler c¢ergevesinde ilgili tim kurum ve
kuruluslarla paylasiimasina

Muvafakat ederim/ederiz.

Miisteri
Ad Soyad/
Unvani:

Yer, Tarih:

Kase/Imza:

Liitfen kase basiniz veya tam unvani yaziniz.
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YATIRIM DANISMANLIéI HIZMETLERI TANITMA FORMU

I Yatirnm Danismanhgi Faaliyetine Iliskin Esaslar
ARACI KURUM yatirnm danismanhgi faaliyetinin yarttilmesi sirasinda;

a) Mdasterilerine gercek disi, yanhs, yaniltici veya abartilmis bilgilere dayall
tavsiyelerde bulunamazlar,

b) Mdusterilerine uyguladiklari yerindelik testi kapsaminda el edilen bilgileri,
Mdasterilerinin  mali durumunu, yatirnnm amaclarini, likidite, getiri ve risk
tercihlerini dikkate alarak en uygun yatirnm kararlarini almalarini saglayacak
yobnde tavsiyede bulunurlar,

c) Sunulan yorum tavsiyelerde yaniltici, aldatici, bilgi ve tecribe eksikliklerini
istismar edici, yanlis, gergek disi veya “en saglam”, “en iyi”, “en glvenilir” gibi

stibjektif ve abartil ifadelere yer vermezler,

d) Yatirm tavsiyelerini, glvenilir belge, destekleyici rapor ve analizlere
dayandirmak zorundadirlar, s6z konusu kaynaklarin kesinligi hakkinda
suphelerinin bulunmasi halinde bu hususa da tavsiyelerinde agikga yer verirler,

e) Herhangi bir sermaye piyasasl aracinin halka arzina iliskin olarak yapilan
yorum ve analizlerde, yatinmcilarin dogru ve eksiksiz bilgilendiriimesini
teminen, yayinlanmissa izahname ve satisa iliskin belgelerde yer alan bilgileri
kullanirlar, aksi takdirde s6z konusu halka arza iliskin ayrintili bilgilerin yer
aldigi izahname ve satisa iliskin diger belgelerin yayimlanacagini belirtirler,

f) Verilen yatirnm tavsiyeleri ile ilgili olarak musterilere 6nceden saptanmis belli
bir getirinin saglanacadina dair herhangi bir garanti veremezler,

g) Her tUrlt 6ngdéri, tahmin ve fiyat hedeflerine, bunlarin 6ngéri, tahmin ve
fiyat hedefi oldugu acikca belirtiimek suretiyle yer verebilirler ve bunlarin
olusturulmasina kullanilan tim énemli varsayimlari Mlsteriye bildirirler,

h) Sermaye Piyasasi Kurulu'nun faaliyet alanina giren sonuglanmis ya da
sonuglanmamis konular hakkinda yalan, yanlis, yaniltici ve mesnetsiz bilgi,
haber ve yorum sunmazlar,

i) Dogrudan veya dolayli olarak kendileri ile musterileri arasinda bir cikar
catismasi oldugunda, oncelikle muisterisinin menfaatini gézetmekle, musteriler
arasindaki cikar catismalarinin édnlenememesi halinde ise musterilerine adil
davranmakla yukumltdurler,
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j) Yazih, gorsel veya isitsel bicim musterilere duyurulacak ve yatirnm kararlarini
etkileyebilecek nitelikte olan arastirma sonuclarini, musterilerine duyurmadan
once kendileri veya Uclncu sahislar lehine kullanamazlar.

II Yatirrm Danismanhgi Kapsaminda Miisteriye Sunulacak Bilgi ve
Tavsiyelerin Olusturulmasinda Kullanilan Bilgi Kaynaklari, Yatirim
Stratejileri ve Analiz Yontemleri

Musteriye sunulacak bilgi ve tavsiyelerin olusturulmasinda arastirma biriminin
hazirladigi sirket ve makroekonomi raporlari temel baz teskil edecektir. Bunun
yani sira, gunlik piyasa bilgilerinin takip edilmesi ve kisa vadeli stratejilerin
olusturulmasi amaciyla Reuters, Foreks, Euroline gibi veri dagitim kanallari ile
teknik analiz yéntemlerine basvurulacaktir.

III Bilgi ve Tavsiyelerin Miisteriye Sunulus Bicimiyle Ilgili Esaslar

ARACI KURUM yatirim &nerilerini esas olarak ylzylze veya telefon vasitasiyla
s6zli olarak veya MUSTERI'nin bildirdigi elektronik posta adresine mail atmak
suretiyle yazil olarak verir. Ancak, Mlsteri’'nin talep etmesi durumunda yatirm
Onerileri yazili olarak gunlik, haftalik, ayhk periyodlar ile de Mdusteri'ye
iletilebilir.

Misteri'nin talebi dogrultusunda, bu raporlarin kapsami disindaki konularda da
ayrintih ve gerekgeli raporlar hazirlanabilinir. Ancak ARACI KURUM istenilen
konuda rapor hazirlamayi reddetme hakkini sakh tuttugu gibi bu tir raporlar
icin ayri bir UGcret talep edebilir.

IV Olasi Cikar Catismalari
Credit Suisse Istanbul Menkul Dederler A.S. faaliyet alani itibariyle bu

s6zlesmenin konusunu olusturan sermaye piyasas! aracglarinin kendi nam ve
hesaplarina ya da musterilerinin hesabina alim ve satimi ile istigal etmektedir.

Miisteri Ad Soyad/ Unvan:

Tarih:

imza:
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YATIRIM ARAGLARI ILE ILGILI BILGI VE DENEYIM
] Bay ] Bayan [ Sirket Misteri No. (CIF)

Ad - Soyad / Unvan

Credit Suisse istanbul Menkul Degerler Anonim Sirketi (bundan bdyle Araci Kurum olarak anilacaktir) uzman yatinm hizmetlerinin bir parcasi olarak yatinm
araglarinin belirli tirtin siniflar ve risk unsurlar ile ilgili misterilerinin bilgi ve deneyimleri konusunda kesin bilgiye ihtiyac duymaktadir. Araci Kurum, finansal
urdinlerin ve hizmetlerin saglanmasinda uygunluk & yerindeligini degerlendirirken asagida verilen bilgilere istinad edecektir.

Musterinin belirli Griin sinifi ve/veya risk unsurlar hakkinda bilgi ve deneyimini belilemek igin asagidaki tanimlamalar uygulanir:

Bilgi Deneyim
Musteri ilgili Griin sinfinin ve/veya risk unsurlannin ayirdedici 6zelliklerini ve Musteri, Credit Suisse AG veya bagka bir banka ile son 24 ay icinde
temelinde yer alan 6nemli risklerini anlamaktadir. her biri 10.000 CHF (Isvigre Frangy'den fazla olan, en az 5 alm

satim islemi ydritmuastar.

Alinmis Urtin Sinif

Uriin Siniflari Deneyim Belgelendirmesi
s £ Para Piyasasi O O O
B E
© & | SabitGelir O O O
8>
Hisse Senedi ] O O
& Yatinm Fonlan, Fonlarin ve Benzer Urtinlerin Fonlan O O O
a
§ Yuksek Riskli Yatinm Fonlari, Yiksek Riskli Yatinm Fonlarinin ve 0 0 0
S Benzer Uriinlerin Fonlan
L
Ozel Sermaye Fonu ] O O
Yapilandrimis Uriinler: Sermaye Korumasi O O O
2 Yapilandinimis Urtinler: Katiim/Gelir Artinmi O O O
o
> )
§ Yapilandinimig Uriinler: Kaldirach islem O O O
=
= Borsada Iglem Géren Opsiyonlar ve Vadeli islemler (TOFF) ] O O
Vadeli islem, Swap ve Sozlesmeye Dayall Tlrevler ] O O
Risk Unsurlari Deneyim Alinmig UrU_n Sln.lf
Belgelendirmesi
Doviz Riski ] | O
OTC (Tezgah Usti Piyasalar) O Il O
Emtia ] O O
Gayrimenkul O O [l
Gelismekte olan Piyasalar O O O
O Musteri Porféy Yénetimini bilmektedir.

i§bu belge ile yukarida bahsedilenlerin dogru ve gercek oldugunu ve secili Griin gruplarinin ve/veya risk unsurlarinin ayirdedici 6zelliklerini
ve temelinde yer alan 6nemli riskleri anladigimi/anladigimizi onaylamaktayim/onaylamaktayiz. Yukarida verdigim bilgilerin dogru
oldugunu, bu bilgiler cercevesinde yapilacak degerlendirme sonucunda, kurumunuzun sundugu yatirm danismanhg: hizmetlerini tercih
etmemin faydal olacagi konusunda bilgilendirildigimi beyan ederim.

Yer, Tarih Miisterinin/Miisterilerin imzasi/imzalan

] Musteri bilgileri paylasmamayi tercih etti . Sonug olarak Yatinm Danigmani yatinm araglar konusunda danismanlik hizmeti verilmeyecegi ve istege
bagl yetkileri konusunda tavsiye verilemeyecegi konunda musteriyi bilgilendirmistir.
RM Name/Surname -Signature
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ISLEM KURALLARI BILDIRIM FORMU

04/01/2016 tarihinden itibaren BIST'te islem gérmekte olan pay senetleri
asagidaki kriterlere gore A, B, C ve D grubu olarak siniflandiriimistir.

Grup Kriterler
Fiili dolasimdaki pay degeri bakimindan, Borsa tarafindan belirlenen dederleme
A dénemi itibariyla fiili dolasimdaki pay dederinin ortalamasi 30 milyon TL ve
Uzerinde olan paylardir.
Fiili dolasimdaki pay degeri bakimindan, Borsa tarafindan belirlenen dedgerleme
B doénemi itibariyla fiili dolasimdaki pay dederinin ortalamasi 30 milyon TL'nin altinda
ancak 10 milyon TL ve Uzerinde olan paylardir.
Fiili dolasimdaki pay dederi bakimindan, Borsa tarafindan belirlenen dederleme
C dénemi itibariyla fiili dolasimdaki pay dederinin ortalamasi 10 milyon TL altinda
olan paylardir.
D Pay piyasasl disinda kalan; Piyasa Oncesi Islem Platformu, Nitelikli Yatirnmci Ihrag
Pazari ve Yakin Izleme Pazari'nda islem goéren paylardir.
Piyasa Mevcut veya Dizenleme Kapsaminda Getirilen Ilave Kurallar
. s Yapicl -
Piyasa FDP'nin Kredili Ozkaynak
Platform Piyasa (PY) veya . islem Acik Takas Hesaélna .
GRUP s Likidite islem Pozisyonu Brit Takas
Pazar Degeri (TL) o - . veya A Konu
Sadlayici | ygntemi 4 Ozkaynak . Uygulamasi
LS) Agiga Olabilecek
( Orani
Satis Oran
1) (2) 3) 4 (5) (6) @) (8)
Pay 30 Milyon TL i Sirekli ‘GENEL ‘GENEL
A Piyasasi |  ve Ustil Mizayede VAR HOKUMLER | HUKUMLER YOK
B Pay (10-30) - Surekli VAR %100 %50 YOK
Piyasasi milyon TL Miizayede
Py | 10mi VAR | vizayede
C Dy ,mityon YOK %100 %0 YOK
iyasasi TL'nin alti .
YOK Tek Fiyat
POIP
- - - Tek Fiyat YOK %100 %0 VAR
NYiP
D
‘Yakin
izleme - - Tek Fiyat YOK %100 %0 YOK
Pazari

Kisaltmalar: POIP Piyasa Oncesi islem Platformu, NYIP Nitelikli Yatinma Islemleri Pazari, FDP Fiili Dolagimdaki Pay, PY
Piyasa Yapici, LS Likidite Saglayici

(1) Piyasa, Platform veya Pazar ayrimi, buralarda islem gérecek paylarin tabi olacadi ilave kurallar bakimindan 6n sart
niteligindedir.

(2) FDP'nin Piyasa Dederi, ilgili
belirtiimediyse bu sart aranmaz.
(3) Piyasa Yapici veya Likidite Saglayici olup olmadigi, paylarin tabi olacadi ilave kurallar bakimindan Uglncll sart
niteligindedir.

(4) 1lgili paylarin hangi islem ydntemine tabi olacagini géstermektedir.

(5) lgili paylarda Kredili Alm Islemi veya Aciga Satis yapilip yapilamayacagini géstermektedir.

(6) Belirli bir anda olusabilecek agik takas pozisyonunun veya takas gergeklesene kadar ilgili pay igin asgari olarak hangi
oranda 6zkaynak bulundurulmasi gerektigini gdésterir, oran belirtiimediyse mevcut dizenlemeler kapsamindaki uygulama
gecerlidir.

(7) 1lgili payin, sermaye piyasasi araglarinin kredili alim, acida satis, 6diing alma veya &diing verme islemlerine dair
6zkaynak hesabinda hangi orana kadar 6zkaynak kabul edilebilecedini gbsterir, oran belirtiimediyse mevcut dizenlemeler
kapsamindaki uygulama gegerlidir.

(8) ilgili paylarda Briit Takas uygulamasi olup olmadigini géstermektedir.

paylarin tabi olacadi ilave kurallar bakimindan ikincil sart niteligindedir, tutar
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Isbu form A, B, C ve D gruplarindaki hisse senetlerinde islem yapacak
yatirrmcilar igin islem kurallarini icermekte olup, gruplarin farkh islem
kurallarina tabi olmalarindan kaynaklanan riskler hakkinda yatirnmcilar

bilgilendirmeyi amaclamaktadir.

Isbu formda yer alan islem kurallarini okudum ve sdz konusu islemlere iliskin
riskleri anladim.

Miisteri Ad Soyad / Unvan:

Tarih:

imza:
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